Zorgzame Buurten Zonnebeke

“lk wist niet dat jullie dat deden!” “We zitten nog
teveel elk op ons eigen eilandje.” “We proberen
altijd zelf het warm water uit te vinden, maar
eigenlijk kunnen we zoveel leren van elkaar.”
Het zijn maar enkele van de uitspraken die
opbouwwerker Rubie op 9 maart noteerde
tijdens de uitwisselingstafel buurtgerichte zorg
in Zandvoorde, deelgemeente van Zonnebeke.

Samenwerken over hokjes heen

Die dag zaten zeventien (zorg)professionals

en sociaal werkers uit de Westhoek samen om
ervaringen en informatie uit te wisselen over
buurtgerichte projecten en initiatieven. SAAMO
West-Vlaanderen en de Eerstelijnszone Westhoek
stonden in voor de organisatie.

De deelnemers gaven aan dat de samenwerking
tussen Zorg en Welzijn niet altijd gesmeerd loopt,
maar erkenden wel de potentiéle meerwaarde. Ze
hebben in hun job vaak het gevoel er alleen voor
<

"De slaagkansen
van een zorgzame
buurt liggen bij het

potentieel van de

partners."
te staan. Dan is de handen in elkaar slaan toch
een logische stap? Waarom komt samenwerking
tussen diensten in eenzelfde organisatie of
tussen organisaties over sectoren heen dan zo
moeilijk van de grond?

Tijdens de uitwisselingstafel kregen de
deelnemers tips en tricks om een sterk
samenwerkingsverband uit te bouwen. Goed
samenwerken zorgt voor dynamiek in de buurt.
De slaagkansen van een zorgzame buurt liggen
bij het potentieel van de partners. Werden alle
partners van bij het begin betrokken? Hoe



creéer je inspraak? Is ieders doel of meerwaarde
gekend? Hoe zit de relatie tussen de partners?
Ligt de focus voldoende op het menselijk aspect
om elkaar beter te leren kennen? Zijn er koekjes
bij de koffie?

Samenwerken is nodig om een antwoord te
bieden op complexe problematieken zoals
eenzaamheid en nood aan chronische zorg.

Het uitwisselingsmoment stimuleerde alvast om
over het muurtje te kijken, versterkte het contact
tussen de professionals van Zorg en Welzijn

en bood heel wat inspiratie voor intersectorale
samenwerking.

"Het Dorpspunt
speelt in op vragen
en noden van de
buurt, samen met de

buurt." / /

We waren te gast in het Dorpspunt van
Zandvoorde en die locatie is een toonbeeld
van hoe samenwerken over hokjes heen er kan
uitzien!

Dorpspunt zorgt voor nieuwe dynamiek

Het Dorpspunt is een belangrijke pijler van
het project ‘Zandvoorde Zorgt’, één van de
Zorgzame Buurten waarop de gemeente
Zonnebeke inzet.

In steeds meer plattelandsdorpen zoals
Zandvoorde trekken de voorzieningen en
diensten weg. Er is geen slager, bakker of
kruidenierswinkel. Het Dorpspunt biedt

een oplossing. Inwoners kunnen er hun
boodschappen doen en vinden er ook andere
diensten. Bovenal is het een warme plek waar
dorpelingen elkaar op een ongedwongen manier
kunnen ontmoeten en waar samenwerking
centraal staat.

De Lovie vzw baadt het Dorpspunt uit. Deze
sociale organisatie biedt ondersteuning aan
jongeren en volwassenen met een verstandelijke
handicap. In dialoog en samen met andere
partners werken ze aan hun kwaliteit van leven!



De dorpelingen kunnen tijdens de week terecht
in het Dorpspunt voor een drankje of een stukje
versgebakken taart. Er is een buurtwinkel met
lokale en streekgebonden producten en er
worden allerhande activiteiten georganiseerd.

Het Dorpspunt draait nu een half jaar en zorgt
voor een nieuwe dynamiek. Er wordt geinvesteerd
in het sociaal leven en dit brengt ‘leven in de
brouwerij’ in het anders stille Zandvoorde.

De sterkte van dit initiatief is de samenwerking
tussen De Lovie vzw, het lokaal bestuur van
Zonnebeke en de dorpelingen.

Gebeten om meer te weten?

Ruim drie jaar geleden ging SAAMO aan de slag met het project
‘Zorgzame Buurten: minder mazen, meer net’ in vier landelijke
pilootgemeenten. Alle kennis en materialen die SAAMO daarbij

Het Dorpspunt speelt in op vragen en noden van
de buurt, samen met de buurt. Maatschappelijk
werkers van het lokaal bestuur organiseren er
‘Koffie met Formulieren’. Een laagdrempelige en
gratis dienstverlening waar inwoners bij een kopje
koffie vragen kunnen stellen en hulp krijgen. Dat
kan gaan over het invullen van een formulier,
samen telefoneren naar een dienst of uitleg
krijgen over een factuur of een administratieve
brief.

Kortom, het Dorpspunt is goud waard voor de
Zandvoordenaars!

Download hier
de e-publicatie

ontwikkelde, kan je online raadplegen in een e-publicatie.

Onderzoekers Sam Pless en Jasmine Buntinx van expertisecentrum
Health Innovation (hogeschool UCLL) onderzochten op vraag van
SAAMO de stimulerende en remmende factoren voor samenwerking
tussen lokaal bestuur, zorg en welzijn. Hun rapport en Doegids zijn
ook in de e-publicatie te vinden. Laat je inspireren en zet het proces
op gang om op te schuiven naar intersectorale samenwerking!

‘Het is tijd dat die nagel waar al lang op geklopt wordt, in het hout

verdwijnt!’
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https://www.saamo.be/tool/minder-mazen-meer-net-aan-de-slag-met-zorgzame-buurten-2/
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