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1. Algemene evaluatie

1.1. Algemene duiding van bereikte resultaten

Sociale bescherming

SAAMO Oost-Vlaanderen telt 3 basiswerkingen die uitgebouwd worden volgens het model van De STEK:
De Palaver in Denderleeuw, Den Botaniek in Ronse en Nest in Zelzate. Ze vormen alle drie een veilige en
vertrouwde plek voor mensen in een kwetsbare positie. Mensen kunnen er terecht om anderen te ontmoeten,
bij te leren, de juiste weg te vinden naar hulp- en dienstverlening en ervaringen in te brengen die het lokaal
en bovenlokaal beleid kunnen verbeteren.

In de STEKs worden signalen makkelijk gecapteerd. Vooral tijdens onthaalmomenten komen hiaten en drem-
pels in de hulp- en dienstverlening op tafel. Het vormt een aandachtspunt om deze signalen van drempels
waar individueel op gebotst wordt, te bundelen en te signaleren bij de juiste oplossingsactoren en beleid.

In samenwerking met het CAW werden er in 2021 mobiele onthaalmedewerkers ingezet in de drie STEKken.
Dit partnerschap met CAW zorgt er voor dat er na actieve vraagverheldering sneller en gerichter kan door-
verwezen worden naar passende hulp- en dienstverlening.

Met het informeel netwerk ‘De Wegwijzers’ zetten Ronsenaars met en zonder ervaringsdeskundigheid zich
in als sleutel-, steunfiguur voor burgers in een kwetsbare situatie. Relaties met hulp- en dienstverlenende
organisaties worden aangegaan en hersteld. Het project werd door de stad Ronse in 2021 verankerd in het
armoedeplan van de stad.

Er werd in 2021 ook beleidsmatig ingezet op een versterkte sociale bescherming met ‘minder mazen en meer
net’. In Zelzate werd het Lokaal Welzijnsoverleg uitgebouwd als een stevig samenwerkingsverband waar in
de toekomst beleidsdoelstellingen en -voorstellen kunnen geformuleerd worden in functie van lokale noden.
In Sint-Niklaas vormt ‘Polsslag’ een duurzaam samenwerkingsverband met een vaste en uitgebouwde dia-
loogstructuur met de Stad Sint-Niklaas en in Ronse werd een intensief participatietraject gelopen waardoor
de stem van maatschappelijk kwetsbare groepen werd ingebracht bij de opmaak van het armoedeplan.

Met de inleefweek armoede, in Denderleeuw en Ronse, ging er aandacht naar de sociale uitsluiting die men-
sen in armoede ervaren en werd lokaal het draagvlak voor sociale bescherming vergroot.

Wonen

Wat betreft het thema wonen stond 2021 vooral in het teken van het afronden van het project met als doel
een ‘Woon- en energieloket in de regio Waas & Dender’ uit te bouwen en onze actieve betrokkenheid bij de
opstart van een ‘Noodkoopfonds’-project in Ninove en het sectorproject Noodkoopfonds. De geplande pro-
jectverkenning met het oog op de opstart van een nieuw opbouwwerkproject werd verdaagd naar 2022.

Via onze woonprojecten vingen we in 2021 de eerste sighalen op dat de stijgende grondstofprijzen een direct
negatief effect hebben op de financiéle haalbaarheid van de reeds geplande renovatieprojecten. Noodkopers
die heel vaak met veel moeite en overtuiging over de streep worden getrokken om hun noodkoopwoning te
renoveren, worden opnieuw geconfronteerd met schaarste, langere levertermijnen en aannemers die de
flinke prijsstijgingen rechtstreeks doorrekenen aan de klant. 2022 belooft wat dit betreft de doelgroep voor
nog grotere uitdagingen te stellen.
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Arbeid

In al onze projecten rond het thema arbeid zijn we momenteel heel sterk agogisch aan de slag met onze
doelgroepen. In elk project wordt de doelgroep via onze sterk outreachende aanpak effectief bereikt en sla-
gen onze opbouwwerkers erin stilaan een noodzakelijke vertrouwensband op te bouwen. Dit vormt de basis
voor alle verdere stappen richting maatschappelijke participatie en politiserend werken met de doelgroep.

We stellen echter vast dat een groot aantal begeleidingen heel tijdsintensief en langdurig zijn. Doorstroom
naar specifiekere vormen van hulp- en dienstverlening lukt heel vaak niet omwille van moeilijke toegankelijk-
heid en lange wachtlijsten. Ook de doorstroom naar de arbeidsmarkt blijkt soms quasi onmogelijk omwille
van te hoge eisen. Dit signaal laten we luid klinken via onze projecten.

Samenwerking neemt in de arbeidsprojecten een belangrijke plaats in. Soms zijn we partner en actieve deel-
nemer aan samenwerkingsverbanden, maar vooral in Zelzate zijn we de motor van divers overleg dat tot
betere samenwerking en afstemming leidt. Dit maakt het tot een meerwaarde, zowel voor de sociaal werkers
als voor de doelgroepen.

We moeten in de arbeidsprojecten meer focus leggen op het groepsmatig en beleidsmatig werken. Dit is een
aandachtspunt voor de toekomst.

De arbeidsmarkt is en blijft ontoegankelijk voor een aantal groepen. Het stelt het nut van projecten rond
activering soms serieus in vraag. We dienen te ijveren voor een andere arbeidsmarkt: duurzaam, circulair en
vooral ook sociaal. Hoe kunnen we dit (mee) bewerkstelligen?

Onderwijs

In de loop van 2021 groeide het aantal projecten binnen het thema Onderwijs aanzienlijk. Tegen het einde
van 2021 waren we in 5 steden en gemeenten actief, met name in Ronse, Geraardsbergen, Zelzate, Sint-
Niklaas en Denderleeuw. Dit duidt erop hoe steeds meer steden en gemeenten het belang van onderwijsop-
bouwwerk erkennen als een hefboom voor latere sociale mobiliteit voor maatschappelijk kwetsbare leer-
lingen. In 2021 startten we ook een project op binnen het kunstonderwijs. Dit is vrij uniek in Vlaanderen.
Verder deden we de nodige inspanningen om het binnen ons instituut ontwikkeld systeem voor ‘vroegtijdige
detectie van kinderarmoede’ breder bekend te maken binnen onze eigen sector en bij uitbreiding gans Vlaan-
deren. Tenslotte namen we in 2021 ook in het kader van het sectorproject Sterk onderwijs voor iedereen een
actieve rol op.

Krachtige buurten en steden

In 2021 gingen we in meerdere steden en gemeenten aan de slag met bewoners om er aandachtsgebieden
te versterken. Dit doen we steeds door er op 3 sporen te werken: het realiseren van de toegang tot grond-
rechten, community building, en het publiek maken van de ruimte. Zo werken we in Ronse, Denderleeuw,
Beveren en Ninove aan ‘aandachtsgebieden’, waarbij we de buurt zelf telkens zien als werkterrein en ver-
trekpunt voor al onze projecten en activiteiten. We willen de achterstellings- en uitsluitingsmechanismen in
het aandachtsgebied wegwerken en er de voorwaarden creéren voor een menswaardig leven voor alle hui-
dige en toekomstige bewoners en gebruikers. Het praktijkkader ‘werken aan aandachtsgebieden’ geeft ons
hierbij de nodige handvaten.

Collectief burgerschap

Wat betreft onze strategische doelstelling ‘Collectief burgerschap’ dragen heel veel van onze projecten on-
rechtstreeks bij tot de vier onderliggende doelstellingen. Zo thematiseren wij bijvoorbeeld discriminatie en
racisme via onze onderwijs- of tewerkstellingsprojecten of ijveren wij voor een sociaal rechtvaardig klimaat-
en milieubeleid via onze woonprojecten. Ook binnen onze buurtopbouwwerkprojecten in het kader van
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versterken van aandachtsgebieden stimuleren wij bijvoorbeeld diverse vormen van warme solidariteit. Toch
hadden wij in 2021 twee projecten die zich heel expliciet concentreren op respectievelijk ‘discriminatie en
racisme’ en anderzijds ‘belangenbehartiging’.

Via de opstart van het project Toe_Komst pogen wij in Denderleeuw, waar mensen met een migratieachter-
grond quasi dagdagelijks worden geconfronteerd met rauwe vormen van racisme, een groep te empoweren
en zo te versterken opdat zij als groep in staat zijn de lokale publieke opinie en het lokaal beleid op een
positieve manier te beinvloeden met betrekking tot discriminatie en racisme.

Via ‘Polsslag’ organiseren wij in de stad Sint-Niklaas reeds jaren tientallen lokale sociale middenveldorgani-
saties en maatschappelijk kwetsbare inwoners van de stad met als doel beleidsparticipatie te organiseren
met het oog op een doeltreffender lokaal sociaal beleid.

Typisch voor onze manier van werken is onze hoofdzakelijk collectieve benadering van maatschappelijk
kwetsbare groepen. Opbouwwerkers zijn met andere woorden geen individuele hulpverleners die individuele
trajecten aangaan met ‘cliénten’. Groepswerk kan immers heel verbindend en empowerend zijn, zeker voor
mensen die nood hebben aan houvast, structuur of gezelschap. Onze agogische aanpak heeft bovendien
ook steeds een politiserende finaliteit.

Deze uitgesproken manier van werken kent ook haar beperkingen. Niet iedereen voelt zich immers veilig in
groep of wil er deel van uitmaken. We zijn ons met andere woorden bewust van het feit dat wij via onze
projecten vooral mensen aantrekken die zich reeds spontaan aangetrokken voelen tot andere mensen. Wij
proberen dit de voorbije jaren te compenseren door veel sterker in te zetten op vindplaatsgericht outreachend
werken, maximaal gebruik te maken van sociale media en onvoorwaardelijke presentie in buurten. Zo slagen
we er stilaan beter in om ook de stem te horen van mensen die wat introverter zijn, vereenzaamd zijn geraakt
of zich minder tot onze groepsmatige aanpak aangetrokken voelen.

Doordat we de voorbije jaren sterker inzetten op outreach, komen wij ook sneller dan vroeger allerlei vormen
van verborgen armoede op het spoor of verdoken dak- en thuisloosheid. Het is voor onze opbouwwerkers in
zo’n gevallen vaak frustrerend vast te stellen dat een doorverwijzing naar de 1¢ of 2¢ lijnshulpverlening niet
overal even vlot verloopt.

Formele samenwerkingsverbanden

o Gemeente Beveren

e Gemeente Denderleeuw

e Gemeente Zelzate

e Interwaas

e Provincie Oost-Vlaanderen LEADER Vlaamse Ardennen
e Stad Geraardsbergen

e Stad Ninove

e Stad Ronse

e Vereniging van Steden en Gemeenten

Tweedelijnswerk in de sector

e Sectorbeleidsgroep

e Sectorproject Noodkoopfonds

e Sectorproject Solidariteit in beeld

e Sectorproject Sterk onderwijs voor iedereen
e Sectorwerkgroep Corona

e Sectorwerkgroep Kwanning

e Sectorwerkgroep Partners in vorming
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Tweedelijnswerk buiten de sector

e Netwerk gezondheidspromotie Meetjesland in functie van ons project ‘Gezond wonen in de Debbauts-
hoek’

e Onderwijsraad Ronse

e Partneroverleg Buurtwerk Ninove

e Polsslag Sint-Niklaas

e Samenwerkingsverband met CAW Oost-Vlaanderen in het kader van onze STEK-werkingen

e Samenwerkingsverband met Uit De Marge in het kader van onze Travak-projecten

e Samenwerkingsverband Op Stap Ronse in het kader van ons project ‘Sterk werk Ronse’

e Scholenoverleg Denderleeuw

e Stedelijke adviesraad voor welzijn Ronse

e Stuurgroep Buurtwerk Ninove

e Projectstuurgroep Gezond wonen in de Debbautshoek Zelzate

e Stuurgroep Noodkoopfonds Ninove

1.2. Signalen naar de overheid

Never waste a good crisis
We komen zo stilaan van de ene crisis in de andere terecht. Na de eerste lockdown volgde een tweede, ...

2021 was opnieuw een jaar doordrongen van Covid maatregelen. Het afgelopen jaar was de hulp- en dienst-
verlening lokaal daardoor nog steeds minder toegankelijk voor onze doelgroep. Zo waren veel diensten en
organisaties enkel digitaal bereikbaar, werkten ze enkel op afspraak, waren ze beperkt bereikbaar, ...
Kortom, onze doelgroep ervaarde nog meer drempels dan anders. We vrezen dat dit een nieuwe manier van
werken wordt. Heel wat opbouwwerkers formuleerden in 2021 dan ook beleidsdossiers en beleidsadviezen
vanuit deze signalen.

Deze crisissen werden gevolgd door nooit geziene prijsstijgingen van brandstoffen en energie. Combinatie
van beide leidde tot prijsstijgingen voor voedsel van gemiddeld +/- 5%. De oorlog in Oekraine zal langdurig
zijn en voor langere tijd zorgen voor hoge energieprijzen en een verdere stijging van o.m. voedselprijzen. In
heel wat warenhuizen tekent zich een nieuwe schaarste af in de winkelrekken. De aangekondigde inflatie
van meer dan 8% voorspelt weinig goeds.

De resultaten voor de EU-SILC 2021 enquéte zijn de meest recente resultaten voor armoede. Volgens de
EUSILC 2021 enquéte, behoort 13,1 % van de Belgische bevolking tot de groep met een armoederisico op
basis van het inkomen, 6,3 % van de bevolking leeft in ernstige materiéle deprivatie (10,2 % als men zich
baseert op de nieuwe materiéle en sociale deprivatie indicatorl ) en 11,9 % van de Belgische bevolking
jonger dan 60 jaar leeft in een huishouden met een zeer lage werkintensiteit. De waarde van de Europese
armoede-indicator 'risico op armoede of sociale uitsluiting' (AROPE) bedraagt in Belgié 19,3 % van de be-
volking. Het gaat om personen die met ten minste één van de drie bovengenoemde situaties worden gecon-
fronteerd. Dit betreft 2.199.000 mensen.

Door de stijgende armoede, de toenemende complexiteit van problematieken en de elkaar in snel tempo
opéénvolgende crisissen (wooncrisis, stijgende energiekosten, gesloten loketten, nieuwe vluchtelingenstro-
men, toenemende voorwaardelijkheid, ...) in combinatie met schaarste op de arbeidsmarkt als het gaat om
goede sociaal werkers komen heel wat OCMW’s nog moeilijk toe aan hun reguliere opdracht. Ze blijven
daardoor stilaan weg van essentiéle projectstuurgroepen en overlegfora. Opvolging van individuele dossiers

Dit is een niet-limitatieve lijst
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voeren de boventoon. Structureel armoedebeleid lijkt daardoor verder weg dan ooit. De door Vlaanderen
gekozen techniek van tijdelijke projectoproepen die vooral via lokale middelen moeten verduurzaamd wor-
den, staat daardoor ook erg onder druk.

Als het water aan de lippen staat

Sinds 2012 vonden maar liefst 8 indexeringen plaats. Telkens werden hierbij de werkingsbudgetten niet ge-
indexeerd. Het Planbureau voorspelt voor 2022 nog 3 indexeringen. Ook nu ziet het er niet naar uit dat de
werkingsmiddelen zullen verhoogd worden. Voor SAAMO is de rekensom snel gemaakt.

Onze sector staat voor een jaarbudget van 11.362.256 euro. Tien procent hiervan wordt beschouwd als

werkingsmiddelen. De niet-indexering van deze middelen betekent straks een gat in onze begrotingen van
300.000 euro per jaar. Dit houden we niet vol.

1.3. Verschuivingen in het meerjarenplan

In 2021 werden geen verschuivingen in het meerjarenplan doorgevoerd.
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2. Overzicht kwantitatieve
resultaatsgerichte
Indicatoren

2.1. Decretale personeelsformatie

Decretale personeelsformatie

14,00
12,00
10,00
" 8,00
'_
-
6,00
4,00
2,00
0,00
2019 2020 2021
B Soc. Maribel 0,32 0,51 0,47
M Decretaal 13,73 12,10 11,99
Totale Decretale Sociale Voortschrijdend
VTE enveloppe Maribel gemiddelde
2017 13,80 13,53 0,27 -
2018 14,72 14,46 0,26 -
2019 14,05 13,73 0,32 14,19
2020 12,61 12,10 0,51 13,79
2021 12,46 11,99 0,47 13,04
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Uit bovenstaande tabel blijkt duidelijk dat de voortschrijdend gemiddelde personeelsinzet de voorbije drie
werkjaren 13,04 VTE bedroeg in plaats van de 14,05 VTE. Hiermee zakken we op het einde van 2021 één
VTE onder het vooropgestelde gemiddelde.

Verklaring voor het halen van de norm vanaf het werkjaar 2020

Er zijn meerdere redenen waarom wij er in 2020 niet in slaagden om de norm van 14,05 VTE te halen,
ondanks het feit dat wij voor het boekjaar 2020 een hogere personeelsinzet hadden begroot (+/- 14,79 VTE
i.p.v. 14,05 VTE).

e Zo waren wij oorspronkelijk van plan om, van zodra de inhoud van het nieuwe meerjarenplan 2021-2025
definitief was bepaald, vanaf september 2020 twee voltijdse opbouwwerkers aan te werven. We gingen
evenwel niet over tot aanwerving. Er waren op dat moment immers nog te veel onduidelijkheden inzake
een aantal nieuwe vragen van lokale besturen, subsidieoproepen en de concretisering van een aantal
nieuwe accenten in ons meerjarenplan.

e Aan de hand van een scenarioplanproces poogden we tegen het einde van 2021 het lange termijnper-
spectief uit te zetten voor onze personeelsinzet tot en met 2025. Zo lang het takenpakket van de nieuwe
medewerkers niet kon worden vastgelegd, had hun aanwerving weinig zin.

e Verder diende één van onze beleidsmedewerkers te worden vervangen. Omwille van de selectieproce-
dure en de opzegtermijn kon de uiteindelijk geselecteerde kandidaat pas later starten dan verhoopt en
kon deze bovendien gedurende de eerste maanden slechts 4/5de aan de slag in plaats van voltijds.

e Tenslotte werden we in 2020 ook geconfronteerd met verschillende niet te voorziene tijdskredietaanvra-
gen en langdurige ziektes. Ook dit zorgde ervoor dat wij in 2020 onder het driejaarlijks voortschrijdend
gemiddelde doken.

Verklaring voor het niet halen van de norm tijdens het werkjaar 2021

Bij het opstellen van de begroting 2021 waren wij ons goed bewust dat wij de verminderde inzet in 2020
dienden te compenseren. Opnieuw werd er meer dan 14,05 VTE decretale personeelsinzet begroot. Helaas
slaagden we er ook in 2021 niet in onze doelstelling te halen. Dit omwille van:

e Het grote toename van het aantal medewerkers met mentale en fysieke klachten sinds de uitbraak van
de Coronapandemie. Dit resulteerde in 2021 in een flinke toename van het effectieve burn-outs een aan-
zienlijke stijging van het aantal ziektedagen en langdurige ziekteverlof (opeenvolgende ziekteperiodes
van bepaalde duur waardoor het moeilijk is in te schatten hoe lang de afwezigheid zal duren en of de
zieke medewerker al dan niet kan worden vervangen);

o Twee medewerkers die via de decretale enveloppe worden gefinancierd verlieten onverwacht onze orga-
nisatie. Beide medewerkers hadden toevallig een geringe anciénniteit, waardoor deze quasi meteen onze
organisatie verlieten;

e De grondig gewijzigde arbeidsmarkt. Het is ondertussen duidelijk dat sociaal werker of opbouwwerker
een knelpuntberoep is geworden;

e De sterke groei van het aantal niet-decretaal gefinancierde medewerkers. Onze organisatie is sterk ge-
groeid als gevolg van een aantal nieuwe convenanten met lokale besturen, projectsubsidiedossiers, Lea-
der en ESF-projecten, openbare aanbestedingen, ...). Hierdoor heeft meer dan de helft van al onze me-
dewerkers momenteel minder dan 5 jaar organisatieanciénniteit. Dit zet een grote druk op het middenka-
der dat al deze nieuwe niet-decretaal gefinancierde opbouwwerkers dient aan te sturen en te coachen.
In 2021 kromp bovendien het aantal beschikbare VTE middenkader als gevolg van langdurige ziekte,
jobtimevermindering en het verlaten van onze organisatie, waardoor het in 2021 niet langer mogelijk bleek
om het opgelopen tekort op de decretale enveloppe in te halen. Het absorptievermogen van het midden-
kader had met andere woorden in 2021 haar limiet bereikt.
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Voor wat betreft de begroting 2022 hebben wij onze subsidiabele personeelsformatie opnieuw boven de
verwachte norm van 15,05 VTE begroot om op die manier tegen het einde van 2022 het opgelopen tekort
weg te kunnen werken.

2.2. Medewerkers die rechtstreeks met de doelgroep werken,
opgedeeld per thema

Inzet per thema in VTE

7,87
8
7 6,74
5,93
6
5 4.4
4
3 2,13
2
1 I 0,45
0 [ |
Sociale Wonen Arbeid Onderwijs Krachtige Collectief
bescherming steden & burgerschap
buurten

Uit bovenstaande grafiek blijkt duidelijk dat onze personeelsinzet rond de thema’s wonen en collectief bur-
gerschap in 2021 merkelijk gering uitvalt dan bij de overige thema’s. Wat betreft wonen heeft dit te maken
met het feit dat er in 2021 een project werd afgerond, dat ons project noodkoopfonds Ninove opstartte en dat
we beslisten om onze projectverkenning met het oog op een nieuw woonproject te verdagen naar 2022. Wat
tenslotte het thema collectief burgerschap betreft, hadden we in 2021 slechts twee projecten met de volle
focus op belangenbehartiging en racisme.

Aandeel medewerkers dat rechtstreeks met de
doelgroep werkt per thema

2%

m Sociale bescherming = Wonen = Arbeid

Onderwijs » Krachtige steden & buurten m Collectief burgerschap

Onderstaande taardiagram maakt duidelijk dat we in 2021 bijna 80% van onze beschikbare VTE inzetten
voor rechtstreeks contact met onze doelgroepen. Dit ligt boven de verwachtte minimumnorm van 70%.
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Aandeel overhead t.o.v. het aandeel medewerkers dat
rechtstreeks met de doelgroep werkt

m Werkt rechstreeks met de doelgroep 1 Overhead

2.3. Aantal georganiseerde activiteiten, opgedeeld per thema
en activiteitensoorten 2

Aantal georganiseerde activiteiten opgedeeld per thema en
activiteitsoort
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. rachtige .
Sodial . - Collectief
oaae Wonen Arbeid Onderwijs steden en oflecte
bescherming burgerschap
buurten
vormings- en infomomenten 18 0 0 185 0 0
m groepssamenkomsten 144 0 155 42 92 2
m werkgroep bijeenkomsten 24 0 0 7 35 3
m individuele contacten 1287 4 889 1636 1984 145

Voor wat betreft het thema wonen is het geringe aantal georganiseerde doelgroep activiteiten te wijten aan
het feit dat we in 2021 een project afrondden en een nieuw project opstartten.

“In de loop van 2021 introduceerden wij een nieuw registratiesysteem en werden de definities verder aangescherpt. Voor al onze medewerkers
was het een hele uitdaging om dit nieuwe registratiesysteem onder de knie te krijgen. Hierdoor slopen onvermijdelijk heel wat fouten in de regi-
stratie die achteraf maar moeilijk konden worden rechtgezet. We slaagden er evenwel niet in om alle fouten recht te zetten. Daarom kunnen wij
niet garanderen dat de gepresenteerde cijfers een zo waarheidsgetrouw mogelijk beeld geven. We hopen deze garantie in het Voortgangsrapport
2022 wel te kunnen bieden. Deze opmerking geldt voor de paragrafen § 2.3. t.e.m. 2.10.
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2.4. Aantal deelnemers per activiteitensoort, opgedeeld per
thema

Aantal deelnemers per activiteitensoort opgedeeld per thema
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. rachtige .
b S:l:clale_ Wonen Arbeid Onderwijs stedenen bCoIIectl:f
escherming buurten urgerschap
m vormings- en infomomenten 178 0 0 2118 0 0
M groepssamenkomsten 3000 0 1149 378 1712 311
= werkgroep bijeenkomsten 264 0 0 a1 149 48
mindividuele contacten 1287 4 889 1636 1984 145

Voor wat betreft het thema wonen is het geringe aantal bereikte doelgroep te wijten aan het feit dat we in
2021 een project afrondden en een nieuw project opstartten.

2.5. Aantal oplossingsactoren en partners per thema

Aantal oplossingsactoren en partners per thema

120
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40
o |
. Krachtige .
Sodal . - Collectief
oca E. Wonen Arbeid Onderwijs steden en ofectie
bescherming burgerschap
buurten
M aantal oplossingsactoren 3 0 1 41 20 8
M aantal partners 33 4 54 97 56 27

Voor wat betreft het thema wonen is het geringe aantal partners en oplossingsactoren te wijten aan het feit
dat we in 2021 een project afrondden en een nieuw project opstartten.
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2.6. Aantal contacten met oplossingsactoren en
samenwerkingspartners per thema

Aantal contacten met oplossingsactoren en samenwerkingspartners
per thema

800

700

400

N 1

Krachtige

Sociale Collectief

B Wonen Arbeid Onderwijs steden en
bescherming burgerschap
buurten
= contactmomenten oplossingsactoren 3 0 2 265 25 15
W contactmomenten partners 91 9 279 672 157 76

Voor wat betreft het thema wonen is het geringe aantal partners en oplossingsactoren te wijten aan het feit
dat we in 2021 een project afrondden en een nieuw project opstartten. Het groot aantal contacten met part-
ners en oplossingsactoren heeft te maken met de aard van de werkcontext. In het kader van het onderwijs-
opbouwwerk wordt op lokaal niveau heel vaak met heel veel scholen netoverschrijdend samengewerkt.

2.7. Beleidscontacten waar de doelgroep rechtstreeks bij
betrokken was

Beleidscontacten waar de doelgroep rechstreeks betrokken

was
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g buurten ® P
Hmet doelgroep (AC) 3 0 0 10 6 2
B zonder doelgroep (AC) 8 0 5 121 28 9
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In 2020 waren collectieve doelgroepactiviteiten — dus ook beleidscontacten met doelgroep — bijzonder moei-
lijk te organiseren omwille van de strenge Covid-maatregelen. Uit de cijfers blijkt dat we hier in 2021 gelukkig
opnieuw beter in slaagden. Wat betreft de thema’s wonen en arbeid is het onze ambitie om in de loop van
2022 meer beleidscontacten (met doelgroep) te organiseren.

2.8. Aantal beleidsdossiers per thema

Aantal beleidsdossiers per thema

3
2
| I
0

. Versterken van .
Sociale . . Collectief
. Wonen Onderwijs aandachtsgebied
bescherming burgerschap

en

M Beleidsdossiers 3 1 2 3 4

2.9. Aantal vrijwilligers opgedeeld per thema

Wat betreft het aantal vrijwilligers per thema kunnen wij voor 2021 geen waarheidsgetrouwe aantallen bieden.
Door een misverstand werden te veel vrijwilligers in het nieuwe registratiesysteem niet op naam geregi-
streerd. In deze gevallen werd enkel de aanwezigheid van vrijwilligers tijdens activiteiten bijgehouden. Hier-
door kunnen wij geen waarheidsgetrouw aantal unieke vrijwilligers per thema afleiden.

2.10. Communicatieacties

DATUM THEMA MEDIUM TITEL VAN HET ARTIKEL CATEGORIE

03-01-21 Krachtige buurten Het Nieuwsblad Wikifriends delen cadeaus uit Publieke opinie
en steden

14-01-21 Sociale bescher- Visie Zot project van Marilene en Judith van = Publieke opinie
ming SAAMO doet mensen in een kwets-

bare positie in pen kruipen

04-02-21 Krachtige buurten Het Laatste Buurtwerkers worden ingezet om wij- Publieke opinie
en steden Nieuws ken te versterken

05-02-21 Krachtige buurten Radiomig.be Stad investeert in samenleving Polla- Publieke opinie
en steden rewijk en Burchtdam

23-02-21 Krachtige buurten Het Laatste Terrein naast Den Botaniek wordt Publieke opinie
en steden Nieuws groene speelzone voor de buurt
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26-02-21
26-02-21

04-03-21

08-03-21

08-03-21

10-03-21

10-03-21

11-03-21

19-03-21

19-03-21

24-03-21

24-03-21

26-03-21

29-03-21

02-04-21

03-04-21

04-04-21

08-04-21

08-04-21

06-05-21

18-05-21

Onderwijs
Krachtige buurten
en steden

Sociale bescher-
ming

Krachtige buurten
en steden
Onderwijs

Sociale bescher-
ming
Sociale bescher-
ming

Sociale bescher-
ming

Krachtige buurten
en steden
Collectief burger-
schap

Sociale bescher-
ming

Sociale bescher-
ming

Sociale bescher-
ming

Sociale bescher-
ming

Krachtige buurten
en steden

Wonen

Krachtige buurten

en steden

Sociale bescher-
ming

Sociale bescher-
ming

Onderwijs

Krachtige buurten
en steden
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Facebook
Het Nieuwsblad

Persregiodender

Het Nieuwsblad

Facebook

TV Oost

Het Laatste
Nieuws

Het Nieuwsblad
Het Laatste

Nieuws
TV Oost

Het Laatste

Nieuws

Het Nieuwsblad

Het Nieuwsblad

Randeevoe

Het Nieuwsblad

Het Nieuwsblad

Het Laatste

Nieuws

Het Laatste
Nieuws

AD

Facebook

Het Nieuwsblad

Aankondiging dialoogmoment
Grootschalig renovatieproject baart
ook gemeentebestuur zorgen: “Dit
hakt in op het persoonlijk leven van
veel wijkbewoners”

Gezinnen uit Denderleeuw leven (zich
in) in armoede...

Botaniek breidt uit met speelveld

Dialoogmoment: aanbevelingen collec-
tieve schuldenregeling

Terug schuldenvrij na schuldhulpverle-
ning

12 gezinnen uit Denderleeuw leven
(zich in) in armoede

Twaalf gezinnen moeten rondkomen
met 60 euro per volwassene tijdens
‘Inleefweek Armoede’: “Altijd afge-
vraagd hoe mensen in armoede het
klaarspelen”

Twaalf gezinnen leven een week van
60 euro

‘Ronssies Brood' deelt brood en gebak
uit aan bewoners van Triamant

Ook stadsbestuur Sint-Niklaas zet
stappen voor gelijke kansen op de
woonmarkt

Zestig euro om één week van te leven:
13 Ronsenaars nemen deel aan inleef-
week rond armoede

Dertien gezinnen gaan een week in ar-
moede leven: “lk weet echt niet hoe ik
ga rondkomen”

Brecht (28) moest week rondkomen
met 60 euro: “Gelukkig waren de cafés
gesloten”

Den Botaniek: overbodig in de ideale
wereld

Buurtbewoners Debbautshoek mogen
wensen voor groenere en leefbare
buurt in droombomen hangen
Buurtbewoners Debbautshoek mogen
wensen voor groenere en leefbare
buurt in droombomen hangen
“SAAMO plant 4 droombomen in
Debbautshoek: vergeten plekjes een
facelift geven”

Inleefweek rond armoede komt stevig
binnen bij deelnemers: “Continu aan
het rekenen, en dan hebben we het
nog niet over het sociaal isolement en
de discriminatie”

Leven in armoede: ‘Je ziet dat grote
hoeveelheden voordeliger zijn, maar
geen budget’

Campus Glorieux Secundair maakte
een diversiteitswandeling

Lightversie Kunstroute met drie gratis
buitenexpo’s loopt hele zomer lang

Publieke opinie
Publieke opinie

Publieke opinie
Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie
Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie
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31-05-21

01-07-21

03-07-21

04-07-21

04-07-21

05-07-21

18-07-21

11-08-21

12-08-21

14-08-21

15-09-21

25-09-21

25-09-21

28-09-21

01-10-21

14-10-21

07-10-21

17-10-21

17-10-21

18-10-21

24-10-21

16-11-21

17-11-21

Sociale bescher-
ming

Onderwijs

Krachtige buurten
en steden
Krachtige buurten
en steden
Krachtige buurten
en steden
Krachtige buurten
en steden
Onderwijs
Krachtige buurten
en steden

Krachtige buurten
en steden
Krachtige buurten
en steden
Krachtige buurten
en steden

Wonen

Wonen

Sociale bescher-
ming

Krachtige buurten
en steden
Sociale bescher-
ming

Krachtige buurten
en steden

Onderwijs

Collectief burger-
schap

Krachtige buurten
en steden
Sociale bescher-
ming

Wonen

Wonen
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De Wereld Morgen

Het Laatste
Nieuws

Persregiodender

Het Laatste
Nieuws
radiovisie

Radioninove

Het Nieuwsblad
Het Laatste
Nieuws

Het Laatste
Nieuws
Het Nieuwsblad

Het Laatste
Nieuws
Het Nieuwsblad

Het Laatste
Nieuws
Het Nieuwsblad

Het Nieuwsblad

Het Nieuwsblad

Het Laatste
Nieuws

Het Laatste
Nieuws

Het Laatste
Nieuws, tijdschrift
Avansa en digitale
Waaskrant

Het Laatste
Nieuws

Het Nieuwsblad

Het Nieuwsblad

Het Nieuwsblad
regionaal

Fysieke dienstverlening bij invullen
aangifte personenbelasting noodzake-
lijk

Stad Ronse organiseert opnieuw zo-
merschool voor 50 leerlingen en zoekt
nog lesgevers

De Blokbusters maken radio en televi-
sie in de Pollarewik...

Buurtwerk in Pollarewijk gaat van start
met radio- en tv-show 'De Blokbusters'
De Blokbusters op Radio Ninove (en
meer)

Herbeleef de Blokbusters

Ook dit jaar zomerschool in Ronse
SAAMO tovert vier verloren hoekjes
om tot ontmoetingsplekken: Zet a,
Debbautshoek!

Vier nieuwe ontmoetingsplekjes voor
Debbautshoek

Bankjes in wijk Debbautshoek nodigen
uit tot sociaal contact

Voetbalveldje aan Omer De Bruycker-
straat heeft eindelijk ballenvangnet
SAAMO Oost-Vlaanderen is duurzame
held van Zelzate

Zelzate eert SAAMO als duurzame
held

Eerstelijnszone Vlaamse Ardennen
start burgerplatform op: “Burgers be-
trekken in zorgbeleid”

Tunnellaan heeft een buitenfitness-
pleintje

Ruilwinkel draait (eindelijk) weer op
volle toeren: “We hebben dit echt ge-
mist tijdens de lockdowns”
Buitenfitnesstoestellen maken
Debbautshoek opnieuw stukje gezon-
der: "Mooie voorzet voor de rest van
Zelzate"

Ronse bracht zijn leesambassadeurs
samen in TIO3 voor een inspiratiecon-
gres: “Elkaar begrijpen is een essenti-
ele voedingsbodem voor succesvol
onderwijs”

‘Toerke Doen’ langs acht welzijnsorga-
nisaties in de stad Sint-Niklaas

Faire markt lokt pak volk en gezellig-
heid

Een babbel bij een tas soep bevordert
de geestelijke gezondheid

Mobiel huisje geeft tips voor gezonde
lucht in woning: “Belang van verluch-
ten en ventileren kan niet genoeg be-
nadrukt worden”

Belang van verluchten en ventileren
kan niet genoeg benadrukt worden

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie
Publieke opinie
Publieke opinie
Publieke opinie
Publieke opinie
Publieke opinie
Publieke opinie
Publieke opinie
Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie
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18-11-21

19-11-21

13-12-21

27-12-21

30-12-21

Het Nieuwsblad

Het Nieuwsblad

Wonen Het Laatste
Nieuws

Wonen Het Laatste
Nieuws

Wonen

Onderwijs

Onderwijs Het Laatste

Nieuws

SAAMO trekt door Debbautshoek om
belang van gezonde lucht in huis aan
te tonen

Mobiel huisje toont belang van ge-
zonde lucht binnenskamers aan in
Debbautshoek

Kwetsbare gezinnen en duurzaam-
heid, geen evidente match: “Op zoek
naar 150 energieslikkende huishoud-
toestellen”

Kunstacademie promoot ‘Sociaal Artis-
tieke Projecten’

Kunstacademie Geraardsbergen
bouwt bruggen voor gelijke kansen

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

Publieke opinie

2.11. Lokale middelen

Sterke buurten en steden

Lokale middelen

I 562.089,55

-
2
§ Sociale bescherming [N 7537153
L
s
5
onderwijs | 351.520,39
Sterke buurten en steden [ 5125035
g
E Sociale bescherming [N 109.770,31
:
§ onderwijs [l 15.250,83
£
Arbeid I 217.320,30
Wonen [l 14.071,01
g Sterke buurten en steden - 58.768,37
E
% Sociale bescherming | 554,30
g
_E overhead [ 5178493
v
3
& Onderwijs ] 11.036,42
Arbeid l 7.565,00
0,00 100.000,00 200.000,00 300.000,00 400.000,00 500.000,00 600.000,00
Thema Subsidiebron Omschrijving Bedrag in
EUR
Arbeid ESF agentschap Partnerovereenkomst met Grijkoort Begeleid werk vzw 35.875
voor de oproep Outreach & Activering project Op Stap,
samen naar werk (periode van 01/12/2020 tot en met
31/12/2022)
Arbeid ESF agentschap Subsidie in het kader van outreach en activering van 181.445
kwetsbare jongen in samenwerking met Uit De Marge:
Travak Zelzate en Geraardsbergen (periode van
1/10/2019 tem 31/12/2021)
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Arbeid

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Overhead

Sociale Maribel

Vlaams Ministerie
van Welzijn, Volks-
gezondheid en Ge-
zin - Afdeling Wel-
zijn en Samenle-
ving

Vlaams Ministerie
departement Wel-
zijn, Volksgezond-
heid, Gezin en ar-
moedebestrijding
Kind en Gezin

Gemeente
Denderleeuw

Gemeente
Denderleeuw

Stad
Geraardsbergen

Stad
Geraardsbergen

Stad
Ronse

Stad
Ronse

Stad
Ronse

Sociale Maribel

Sociale Maribel

Sociale Maribel
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Inkomsten uit het Fonds Sociale Maribel ten behoeve
van de lonen van de opbouwwerker ingezet op ESF Zel-
zate Travak

Subsidie tijdelijke inzet extra opbouwwerkers voor de
periode van 15/12/2020 tot en met 14/12/2021.
Aandeel 2021 en pro rata de VTE-inzet op het thema
Onderwijs in Ronse

Projectsubsidie aan initiatieven voor huiswerkbegelei-
ding van maatschappelijk kwetsbare kinderen en jonge-
ren in Denderleeuw. Saldo subsidie van 2020

Samenwerkingsovereenkomst voor het jaar 2021 met de
Gemeente Denderleeuw in het kader van schoolop-
bouwwerk: door schoolopbouwwerk bij te dragen tot
kwaliteitsvol onderwijs in Denderleeuw en netoverschrij-
dende samenwerking tussen alle (basis)scholen met
speciale aandacht voor gelijke onderwijskansen.

Samenwerkingsovereenkomst met de Gemeente Den-
derleeuw in kader van schoolopbouwwerk secundair on-
derwijs (periode 2021-2025).

Samenwerkingsovereenkomst met de Stad Geraards-
bergen voor de organisatie van onderwijsopbouwwerk
ten behoeve van de secundaire scholen van Geraards-
bergen, haar leerlingen en hun ouders (periode 2021-
2025).

Samenwerking met de Stad Geraardsbergen voor de
aansturing en coaching deeltijdse opbouwwerker

Samenwerkingsovereenkomst met de Stad Ronse in het
kader van het lokaal sociaal beleid - Onderwijsopbouw-
werk voor het jaar 2021

Samenwerkingsovereenkomst met de Stad Ronse in
functie van het project "Groeien in diversiteit": gericht on-
dersteunen van leerkrachten in het omgaan met diversi-
teit in de klas (schooljaar 2020-2021)

Samenwerkingsovereenkomst met de Stad Ronse in
functie van het project "Groeien in diversiteit": gericht on-
dersteunen van leerkrachten in het omgaan met diversi-
teit in de klas (schooljaar 2021-2022)

Inkomsten uit het Fonds Sociale Maribel ten behoeve
van de lonen van de opbouwwerker ingezet op het
thema Wonen

Inkomsten uit het Fonds Sociale Maribel ten behoeve
van de lonen van de opbouwwerker ingezet op Onder-
wijsopbouwwerk Ronse

Inkomsten uit het Fonds Sociale Maribel ten behoeve
van de lonen van de administratieve medewerkers van
de maatschappelijke zetel

7.565

17.509

1.742

36.215

13.569

44.763

2.250

248.965

3.759

2.000

9.853

1.183

49.181
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scherming

Sociale be-
scherming

Sociale be-
scherming

Sociale be-
scherming

Sociale be-
scherming
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Subsidie in het kader van het realiseren van het project
De STEK in Ronse en Denderleeuw voor de periode van
1 december 2019 tot en met 30 november 2022. Aan-
deel 2021

Subsidie in het kader van persoonlijke en duurzame net-
werkversterking bij mensen in armoede: Buurtnetwer-
kers Leeuwbrug.
Aandeel 2021

Subsidie tijdelijke inzet extra opbouwwerkers voor de
periode van 15/12/2020 tot en met 14/12/2021.
Aandeel 2021 en pro rata de VTE-inzet op het thema
Sociale bescherming in Denderleeuw

Projectsubsidie Rap op Stap Denderleeuw - overdracht
van 2020

Projectsubsidie Rap op Stap Zelzate.

Samenwerkingsovereenkomst met de Gemeente Zel-
zate in het kader van het lokaal sociaal beleid met als
doelstelling het terugdringen van armoede in de ge-
meente Zelzate en het verhogen van de weerstand van
maatschappelijk kwetsbare Zelzatenaren. (periode
2020-2025). Correctie subsidie 2020 - Rap op Stap Zel-
zate

Subsidie in het kader van de projectoproep #ontdekking-
troef als tussenkomst voor de realisatie van het project
Solo slim in Denderleeuw. Het subsidiebedrag was
5.000,00 EUR maar er werd maar 4.284,02 EUR be-
steed. Het saldo van 715,98 EUR werd doorgestort naar
het fonds Vakantie voor iedereen.

Projectsubsidie (R)echt Conge (Zelzate)

Samenwerkingsovereenkomst met de Gemeente Den-
derleeuw in het kader van buurtopbouwwerk in de wijken
Hemelrijk, Leeuwbrug en Huissegem en codrdinatie ont-
moetingshuis De Palaver: werkingsmiddelen (periode
2020-2024)

Subsidie in het kader van opbouwwerk maatschappelijk
kwetsbare kinderen en hun ouders 2021

Subsidie in het kader van opbouwwerk maatschappelijk
kwetsbare kinderen en hun ouders 2021: werkingsmid-
delen

Samenwerkingsovereenkomst met de Gemeente Zel-
zate in het kader van het lokaal sociaal beleid met als
doelstelling het terugdringen van armoede in de ge-
meente Zelzate en het verhogen van de weerstand van
maatschappelijk kwetsbare Zelzatenaren. (periode
2020-2025)
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Samenwerkingsovereenkomst met de Gemeente Zel-
zate in het kader van het lokaal sociaal beleid met als
doelstelling het terugdringen van armoede in de ge-
meente Zelzate en het verhogen van de weerstand van
maatschappelijk kwetsbare Zelzatenaren. (periode
2020-2025). Rechtzetting subsidie 2020.

Subsidie voor aanwerving Brugfiguur in het kader van
een subsidie voor het Huis van het Kind. (periode van
01/06/21 tot en met 31/05/2024)

Subsidie tijdelijke inzet extra opbouwwerkers voor de
periode van 15/12/2020 tot en met 14/12/2021.
Aandeel 2021 en pro rata de VTE-inzet op het thema
Krachtige buurten en steden in Denderleeuw

Subsidie in het kader van wijkvisieontwikkeling op maat
van aandachtsbuurten in Ronse (periode van
01/01/2020 tem 30/06/2022

Samenwerkingsovereenkomst met de Gemeente Beve-
ren in het kader van het sociaal beleid: aandachtsgebie-
den in Beveren versterken door op een integrale manier
op drie nauw met elkaar verbonden sporen te werken.
(periode 2020-2025)

Samenwerkingsovereenkomst met de Gemeente Den-
derleeuw in het kader van buurtopbouwwerk in de wijken
Hemelrijk, Leeuwbrug en Huissegem en codrdinatie ont-
moetingshuis De Palaver. (periode 2020-2024). Aandeel
2021

Samenwerkingsovereenkomst met de Gemeente Den-
derleeuw in het kader van buurtopbouwwerk in de wijken
Hemelrijk, Leeuwbrug en Huissegem en codrdinatie ont-
moetingshuis De Palaver. (periode 2020-2024) over-
dracht 2020

Samenwerkingsovereenkomst met de Stad Ninove in
het kader van het lokaal sociaal beleid (periode 2021-
2022). Buurtwerk in het aandachtsgebied Pollarewijk-
Burchtdam.

Samenwerkingsovereenkomst met de Stad Ronse in het
kader van het lokaal sociaal beleid - Buurtopbouwwerk

Projectsubsidie samen sociale gezondheidsongelijkheid
verminderen: Gezond wonen in de Debbautshoek

Samenwerkingsovereenkomst met Interwaas: toegan-
kelijke woon- en energieloketten in de regio Waasland.
Dit project loopt van 01/03/20 tem 28/02/21. (Aandeel
2021)

Inkomsten uit het Fonds Sociale Maribel ten behoeve
van de lonen van de opbouwwerker ingezet op het
thema Wonen

Projectsubsidie: loopbaan preventie en welzijn
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18.535
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98.141
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49.423

282.666

59.768

5.333
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Overhead VSPF vzw éénmalige uitbetaling VIA 6 kwaliteitsmaatregel uitrol 1.763
functieclassificatie

2.12. Aantal vormingsuren medewerkers

Formele vorming 828 uur

Informele vorming 271 uur

2.13. Gemiddelde anciénniteit en spreiding van de
anciénniteit van de professionele medewerkers

De gemiddelde financiéle anciénniteit bedraagt 11 jaar en 8 maanden.

Onderstaande grafiek brengt de spreiding van de financiéle anciénniteit in beeld.

De spreding van de financiéle anciéniteit
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Bovenstaande grafiek geeft een beeld van de spreiding van de financiéle anciénniteit. Dit beeld wijkt af van
de organisatieanciénniteit. Als we de organisatieanciénniteit zouden beschouwen, dan zouden we vaststellen
dat meer dan de helft van alle medewerkers binnen onze organisatie minder dan 5 jaar actief is binnen onze
organisatie. Dit komt omdat het aantal convenanten dat wij met lokale besturen afsloten de voorbije jaren
flink in aantal toenam. Hiervoor moesten wij heel wat nieuwe medewerkers aanwerven.

Aangezien het vaak om deeltijdse contracten gaat of medewerkers bewust kiezen voor een deeltijdse functie,
is het aantal medewerkers dat bij ons in dienst is, aanzienlijk groter dan het aantal uitgedrukt in VTE. Het feit
dat er op korte termijn veel nieuwe medewerkers in dienst kwamen, vaak in deeltijdse functies en tijdelijke
contracten, zet momenteel extra druk op ons middenkader voor wat betreft de aansturing en coaching van
deze grote groep medewerkers met weinig ervaring binnen onze organisatie en de sector.
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3. Kwalitatieve voortgang
projecten

3.1. Thema wonen

3.1.1. Sectorproject Vlaams Noodkoopfonds

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Sectorale samenwerking: SAAMO Gent, Oost-Vlaanderen, Vlaams Brabant en Antwerpen Provincie.

e De gedeelde ervaringen vanuit onze lokale projecten versterkt onze positie als ‘specialist’ qua sociale
begeleiding van noodkoopfondsprojecten. Hierdoor hebben we recht van spreken op het Vlaams ni-
veau en kunnen we met het oog op de verdere optimalisatie van het actuele Vlaams Noodkoopfonds-
systeem met oplossingspartners in gesprek gaan.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Naar aanleiding van 1ste oproep richtten we een brief naar Kabinet Demir. Hierin werden de belang-
rijkste knelpunten en drempels opgesomd die we via onze contacten met de lokale besturen registreer-
den. We stelden de vraag om hiermee rekening te houden bij het opstellen van de 2de oproep.

e We overtuigden VEKA ervan om ons als relevante partner te laten zetelen in de stuurgroep van het
Vlaamse Noodkoopfonds.

e Samen met de sector-collega’s van de sectorwerkgroep ‘energie en water’ gingen we in gesprek met
het Kabinet Diependaele over de werking van het Vlaams Noodkoopfonds.

e Via gesprekken met kabinet Van der Straeten zetten we stappen vooruit richting extra flankerende
federale middelen. Een eenmalige verhoging van het sociaal energiefonds die OCMW ’s kunnen in-
zetten voor de preventie van energiearmoede kan ook worden ingezet voor de begeleiding van nood-
koopprojecten.
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Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In de lokale noodkoopprojecten is er een sterke betrokkenheid van noodkopers. Via individuele bege-
leiding en groepswerking worden deelnemers versterkt en afhankelijk van de fase van het project bij
het lokale beleidswerk betrokken.

De signalen vanuit de deelnemers nemen de betrokken opbouwwerkers mee naar het sectoroverleg
van waaruit het Vlaams beleidswerk vorm krijgt.

Op dit moment is er met andere woorden nog geen sprake van directe betrokkenheid van deelne-
mende noodkopers uit de lokale projecten binnen het sectoroverleg. Hier liggen groeikansen.

Beleidsadviezen

Brief aan kabinet Demir met hierin de evaluatie van de 1ste oproep van het Vlaams Noodkoopfonds
en oplijsting van de belangrijkste verbeterpunten met het oog op de lancering van de 2de oproep in
het najaar van 2021.

Samenvattende conclusie

Status van het project:

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

Het sectorproject kende reeds tijdens haar opstartjaar een aantal eerste successen. Door de betrok-
kenheid van verschillende instituten, kan de projectgroep rekenen op veel kennis en ervaring vanuit
de verschillende lokale noodkoopprojecten. Dit werkt enerzijds versterkend voor de werking van elk
lokaal project maar verstevigt tevens ook onze positie op het Vlaams beleidsniveau. We hopen zo dat
er een aantal knelpunten en drempels worden aangepakt met het oog op de verdere optimalisatie van
het Vlaams Noodkoopfonds.

Enquéte Veka: bekendmaking bij de lokale besturen en hen overtuigen om deze in te vullen; resultaten
analyseren met het oog op onze sectorprojectdoelstellingen (optimalisatie)

Actieve deelname aan stuurgroep noodkoopfonds Veka
Opvolging lancering en bekendmaking 3% oproep noodkoopfonds

— Ondersteuning bieden aan SAAMO-instituten die voor het eerst als partner deelnemen aan een Nood-
koopfondsproject

— Lokale besturen ondersteunen bij het indienen van hun projectaanvraag (o.a. via kennisdeling rond
werving van en de sociale begeleiding van de doelgroep, netwerkvorming (samenwerking tussen de
lokale partners), het voorwaardekader, ...

Rode draad: realiseren van flankerende middelen — indien dit niet lukt via de stuurgroep, nieuwe aanpak
uitwerken (publieke opinie, medestanders zoeken, ...)

Lokale voorwaardekaders: het in kaart brengen van de verschillen tussen de lokale voorwaardekaders
en welke invloed dit heeft op de deelnamemogelijkheden van noodkopers

Opvolging 3% oproep: Succesverhaal? Welke nieuwe instituten sluiten aan bij de stuurgroep?
Overdracht organiseren tussen de nieuwe en vertrekkende leden van de sectorwerking
Toekomstige agenda van de stuurgroep bepalen; welk rol kan de stuurgroep verder opnemen?
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3.1.2. Project Noodkoopfonds Ninove

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Terugblik

Samenwerking

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting
Het project kent een actieve stuurgroep met als leden: Stad Ninove, Sociaal huis Ninove, Solva,
SAAMO en de provincie Oost-Vlaanderen. De verschillende expertise binnen de stuurgroep zorgt er-

voor dat er zowel aandacht is voor de sociale als de technische aspecten. Dit zorgt voor een solide
basis voor de verdere uitrol van het project.

Nu de 1ste renovatietrajecten lopen, zitten de uitvoerende partners regelmatig samen om te kijken hoe
de trajecten en bijhorende afstemming verder kan worden geoptimaliseerd.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Stad Ninove is zich extra bewust van de noden van de noodkopers in hun Stad. De verhalen van de
deelnemers maken dit verhaal zichtbaar. De Stad investeert zowel via personeelsmiddelen als via een
bijdrage tot de werkingskosten in het project.

Niet alle geinteresseerden voldoen aan de voorwaarden om deel te nemen aan het noodkoopverhaal.
Het sociaal huis wil samen met de partners bekijken welk renovatietraject er ook voor deze groep die
net uit de boot valt mogelijk is.

De ervaring die we via de sociale begeleiding opbouwen, nemen we mee naar het beleidswerk in de
sectorwerkgroep noodkoopfonds.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

De opstart van de groepswerking staat gepland voor het voorjaar 2022. In deze groepswerking bren-
gen we deelnemers samen om ervaringen te delen, info sessie te geven en verbondenheid tussen de
deelnemers te creéren. Daarnaast willen we hen ook betrekken bij de verdere uitwerking van het nood-
koopverhaal in Ninove.

Beleidsadviezen

Niet van toepassing

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
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opgestart

Het project kende een goede opstart in zijn 1ste werkjaar. Door de vlotte samenwerking tussen de ver-
schillende partners slaagden we er in om op korte termijn een 1ste groep van deelnemers te mobiliseren.
Het opent de ogen van het lokaal bestuur voor deze nogal verdoken problematiek. Deze eerste ervaringen
helpen ons om het renovatietraject verder op punt te zetten voor de komende jaren. De uitdaging voor het
2de projectjaar ligt op de blijvende zoektocht naar nieuwe deelnemers en de effectieve realisatie van de
1ste renovatieprojecten. Deze lopen helaas wat vertraging op door de stijgende prijzen van de bouwma-
terialen en de drukke agenda’s van de aannemers.

Planning

Via de sociale begeleiding deelnemers aan het noodkoopfondsverhaal ondersteunen doorheen het reno-
vatietraject. Hier niet enkel oog hebben op de woonvragen maar ook zicht krijgen op de andere noden
van het gezin en bekijken hoe we hen hier kunnen in ondersteunen.

Blijvende afstemming tussen Sociaal Huis, Solva en SAAMO over het verloop van de individuele renova-
tietrajecten en de verder optimalisatie van het renovatieproces.

Opvolging van de lokale stuurgroep met hierin focus op een goed verloop van het traject in Ninove en
hoe we dit proces ook 2024 kunnen continueren.

Actieve rol in de sectorsamenwerking noodkoopfonds — doel om via de lokale ervaringen het Vlaams
instrument verder te optimaliseren.

Opstart van een groepswerking tussen de deelnemers van het noodkoopfonds in Ninove

Uitwerken van het traject na de werken aan de woning: welke opvolging kunnen we bieden en welke
partner neemt deze rol op.

Bekijken welk aanbod we kunnen ontwikkelen voor noodkopers die niet kunnen deelnemen aan het traject
daar ze niet in aanmerking komen

Blijvende inzet op de bekendmaking van het renovatietraject zodat nieuwe deelnemers blijven instromen.

3.1.3. Project Uitbouw van een woon- en energieloketten in het Waasland

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Terugblik

Samenwerking

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven verwach-
toepassing behaald bereikt ting

e Met Woonwijzer Waasland, de gemeentelijke- en OCMW-besturen en de ambtenarij van Temse en

Sint-Niklaas werkten we nauw samen om een toegankelijke woon- en energieloket in hun stad/ge-
meente uit te bouwen.

e Door een vorming/uitwisselingsmoment te organiseren en via de ontwikkeling van een draaiboek in-

spireerden we ook de andere gemeente- en OCMW-besturen en de ambtenarij van de andere ge-
meenten van de regio Waasland om toegankelijke woon- en energieloketten uit te bouwen.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting
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e Samen met Woonwijzer Waasland ontwikkelden wij het concept van ‘gemeentelijk woon- en energie-
loketten’ in het Waasland . Woonwijzer Waasland nam hierbij de tweede lijn van de woon- en energie-
loketten op zich en de lokale besturen de eerstelijnsfunctie.

e Dit project ondersteunde de gemeente- en OCMW-besturen en de ambtenarij van Temse en Sint-
Niklaas om een toegankelijke woon- en energieloket in hun stad/gemeente uit te bouwen.

e Dit project inspireerde de andere gemeente- en OCMW-besturen en de ambtenarij van de andere
gemeenten van het Waasland om toegankelijke woon- en energieloketten uit te bouwen.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In 2021 werd er gedurende de laatste twee maanden voor het einde van het project geen doelgroep meer
betrokken.

Beleidsadviezen

Begin 2021 maakten we een draaiboek, op basis van de ervaringen die we in Temse en Sint-Niklaas
opdeden in 2020, om ook de andere steden en gemeenten van het Waasland te stimuleren en inspireren
om hun woon- en energieloket meer op maat van kwetsbare groepen uit te bouwen.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Stopgezet Nieuw
opgestart

In 2021 sloten we dit project af door op basis van de ervaringen die we in Temse en Sint-Niklaas opdeden
in 2020, ook de andere steden en gemeenten van het Waasland te stimuleren en inspireren om hun woon-
en energieloket meer op maat van kwetsbare groepen uit te bouwen.

Planning

e Aangezien het project afgerond werd in maart 2021, hebben we in het kader van dit project geen plannen
meer.

e De partners met wie we het concept ontwikkelden, nemen het volledig over en zullen blijvend inzetten op
de bekendmaking van het renovatietraject zodat nieuwe deelnemers blijven instromen.

3.1.4. Project Gezond Wonen in Debbautshoek, Zelzate

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Terugblik

Samenwerking
Algemene beoordeling over de stand van zaken betreffende samenwerking binnen dit project:

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting
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e Samenwerking met heel wat organisaties die actief zijn in de wijk, gemeentediensten en schepenen.
Deze samenwerkingspartners komen samen in stuurgroep van het project (waaronder ook 2 gemeen-
tedienste en 2 schepenen). Komt 4-maandelijks samen. Helpen mee om het project te ondersteunen
en versterken, om signalen rond woningkwaliteit en de woonomgeving op te vangen en door te geven
aan de bevoegde diensten of schepen (al dan niet aanwezig op de stuurgroep).

e Samenwerking met het lokale bestuur Zelzate en verschillende gemeentelijke diensten zowel ifv het
signaleren van knelpunten rond woningkwaliteit als bij het uitvoeren van de herinrichting van de pu-
blieke ruimte.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Eris een verhoogde aandacht voor woonkwaliteit in het lokale woonbeleid oa. door de signalen vanuit
het project die we doorgaven aan het lokale bestuur:. Zo voerde de gemeente Zelzate vanaf jan 2022
een conformiteitsattest in, versterkt ze haar samenwerking met Woonwijzer Meetjesland ifv woning-
kwaliteit,... (private huur) en sloten ze een o.a. een samenwerkingsovereenkomst af met de SHM voor
een versnelde renovatie (sociale huur). Daarnaast heeft het lokale bestuur ook meer aandacht voor
het belang van een gezonde binnenlucht en organiseren ze hierover bv. een sessie voor kinderdag-
verblijven en onthaalmoeders van de gemeente.

e De resultaten van de bewonersparticipatie rond de pleintjes in de wijk: de gemeente zal bij de ontwik-
keling van het toekomstige speelweefselplan met dezelfde participatiemethodiek aan de slag gaan en
zal bij de mogelijke verdere inplanting van speeltoestellen rekening houden met de aanbevelingen van
het project.

e Het lokale bestuur heeft onder invioed van ons project meer aandacht voor het belang van een kwali-
tatieve woonomgeving van Debbautshoek (0.a. verhoogde inzet van de groendienst in de wijk, meer
investeringen en meer gemeentelijke activiteiten laten doorgaan in de wijk).

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Via participatiemethodieken op maat van verschillende stakeholders in de wijk, waaronder kwetsbare
doelgroepen, werden buurtbewoners van Debbautshoek betrokken bij de herinrichting van de publieke
ruimte en werden hun signalen over de buurt tot bij het lokale bestuur gebracht.

e Via de ‘mobiele demowoning’ informeerden we (kwetsbare) doelgroepen over het belang van een
goede woningkwaliteit en bij welke instanties ze terecht kunnen als ze rond dit thema verdere onder-
steuning nodig hebben.

e Via de buurtgerichte basiswerking ‘Nest’ hebben buurtbewoners een eigen plek waar hun maatschap-
pelijke participatie wordt versterkt. Ze kunnen er ook terecht met vragen en problemen op verschillende
levensdomeinen, waardoor onderbescherming wordt aangepakt.

Beleidsadviezen

e collegenota om toe te lichten waarom het belangrijk is om te investeren in de publieke ruimte en toe-
lichting bij concept 5-minutenwijk
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e Signalen uit de wijk die werden besproken op de projectstuurgroep: bv heraanleg van voetpaden, aan-
pak verkeersveiligheid aan de school, nood aan meer evenementen in de wijk , voorstel van wekelijkse
markt....

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

In 2021, het tweede jaar van het project, legden we ons verder toe op de uitbouw van ontmoetingshuis
Nest, dat 0.a. als uitvalsbasis diende om de buurt te bevragen over de herinrichting van de publieke ruimte
en in te zetten op community building. Door de coronamaatregelen konden we in 2020 weinig inzetten op
participatie van de buurt, maar dat hebben we in 2021 kunnen goedmaken door in te zetten op covid-proof
participatiemethodieken. Op die manier konden we op basis van de noden en wensen van de buurtbewo-
ners de woonomgeving van Debbautshoek kwaliteitsvol herinrichten. Door het ontwikkelen van een mo-
biele demowoning hebben we heel wat (kwetsbare) bewoners van de wijk kunnen sensibiliseren over het
belang van een gezonde binnenlucht en kunnen doorverwijzen naar het gemeentelijk woon- en energie-
loket om structurele woningproblemen op te volgen.

Planning

Tot en met april 2022:

afronding herinrichting publieke ruimte en overdracht naar gemeentediensten rond opvolging
overdracht van mobiele demowoning aan Logo Gezond+

uitwerking van draaiboek voor lokale besturen en organisaties rond gebruik van mobiele demowoning
i.s.m. Logo Gezond+

Voorstelling van de projectresultaten tijdens een VVSG-congres voor lokale besturen
Mogelijke continuering van de stuurgroep onderzoeken

Overdracht aan collega’s SAAMO ifv trekkersrol handelaarsoverleg

Structurele verankering ontmoetingshuis NEST

3.2. Thema Arbeid

3.2.1. Project Waardig werk Geraardsbergen: Travak Geraardsbergen

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Terugblik

Samenwerking

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Na een afwezigheid van een 10-tal jaar startte SAAMO in 2021 opnieuw een werking op in Geraards-
bergen. Daarom investeerde we in een uitgebreide stakeholderbevraging; o.m. bij alle (welzijns)orga-
nisaties, stadsdiensten, sleutelfiguren, enz.
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e Uit De Marge is onze vaste partner in het ESF-project en ook op het terrein belangrijkste samenwer-
kingspartner in de outreachende aanpak en het jongerenaanbod.

e Samenwerking met secundaire scholen zien we als belangrijke opportuniteit in Geraardsbergen.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e In projectvoorbereidingsfase wordt reeds de basis gelegd voor onze politieke kernopdracht: we hou-
den ogen en oren open in alle aspecten van de kennismaking in en met Geraardsbergen: welk aanbod
is er wel/niet, wie neemt welke rol op, wie zijn de sleutelfiguren, wat horen we bij de doelgroep, welk
speelveld krijgt SAAMO we of kunnen we bewerkstelligen,...?

e Naast de ESF-opdracht (nl. outreach en activering) maken we ons deelgenoot van het welzijnsveld
van Geraardsbergen door actief te participeren aan divers overleg: jeugdwelzijnsoverleg, Stuurgroep
Integratie, Werkgroep 17/10, enz.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e We waren in 2021 hoofdzakelijk outreachend aan de slag om jongeren te leren kennen en een band
op te bouwen.

e Hieruit ontstonden een aantal individuele begeleidingen: naast een aantal korte gerichte begeleidin-
gen ook intensieve trajecten met (zeer) kwetsbare jongeren. We trachten hen, stap voor stap, op hun
ritme en maat te versterken, en hen eigen toekomst-keuzes te laten maken.

¢ We brengen zaken in het vizier van de jongeren, vormen de brug tussen hen en aanbod in Geraards-
bergen (dienstverlening, vrijetijd) en verhogen op die manier hun maatschappelijke participatie.

e \We organiseerden een bevraging bij jongeren over hoe zij ‘jong zijn in Geraardsbergen’ ervaren en
welke noden en/of ideeén zij hebben. De resultaten van deze bevraging zijn input voor latere (be-
leids)acties samen met de jongeren.

Beleidsadviezen

¢ Indeze fase van het project is het formuleren van beleidsadviezen nog niet aan de orde. We verricht-
ten wel voorbereidend werk via een bevraging bij de jongeren.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e Zoals vooropgesteld en logisch traject: eerst grondige kennismaking met alle stakeholders en orga-
nisaties in Geraardsbergen, ondertussen sterk agogisch aan de slag geweest. Basis voor politieke
kernopdracht wordt gaandeweg gelegd, verkennen van samenwerkingen op case- en projectniveau.

o We bereikten al heel wat jongeren uit vooropgestelde doelgroep. Ook de begeleidingen startten goed
op.
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o Participatief werk maken van beleidsadviezen en politieke resultaten: staat op de planning voor 2022
en 2023.

e Verderzetting jongerenwerking: naast individuele begeleiding ook groepsmatig aan de slag gaan.

e Mogelijke samenwerkingsverbanden verder uitzoeken

e Focus op samenwerking met scholen om zo preventief mogelijk verbinding aan te knopen met jongeren
die anders uit de boot dreigen te vallen

e In samenwerking met het onderwijsopbouwwerk: uitzoeken welk aanbod kan ontwikkeld worden om jon-
geren te versterken in hun weg naar de arbeidsmarkt

e Jongeren een stem geven: met jongeren participatief en probleemoplossend aan de slag gaan.

3.2.2. Project Waardig werk Zelzate — Travak Zelzate

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Bij de start van het project bleek er lokaal weinig overleg tussen activeringsactoren. Travak organiseert
nu het ‘Platform Sterk Werk’. Doel: kennisdeling, elkaar(s aanbod) beter kennen, informele contacten
bevorderen, afstemming, gezamenlijk acties opzetten die tegemoet komen aan signalen en noden
vanuit de diverse doelgroepen (verre afstand tot arbeidsmarkt). Diverse signalen zijn gecapteerd, ge-
prioriteerd en er wordt concreet mee aan de slag gegaan. In de toekomst: gezamenlijk uitwerken van
o0.a. subsidiedossiers en projectoproepen vanuit ieders deskundigheid + samen sterk.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Travak bewerkstelligde mee dat welzijnsorganisaties (opnieuw) hun intrek namen in Zelzate. Fysieke
aanwezigheid + bereikbaarheid van o.a. JAC, CAW, Drugpunt, VDAB.

e De nood aan een laagdrempelige ontmoetingsplek voor jongeren werd in 2020 aan het lokale bestuur
kenbaar gemaakt. Resultaat: beslissing van CBS voor uitbouw van een jeugdcentrum. Travak richtte
hiervoor, samen met Uit De Marge en Jeugddienst, een stuurgroep op.

e De dienstverlening aan de diverse doelgroepen is beter op elkaar afgestemd dankzij het Platform Sterk
Werk: sociaal werkers kennen beter elkaars aanbod, zoeken onderling afstemming, en leiden gemak-
kelijk naar mekaar toe volgens de noden.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting
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e We slagen erin om de doelgroep te bereiken, vertrouwen op te bouwen en de jongeren zowel via
individuele begeleiding als via een groepsmatige aanpak te versterken in hun zelfvertrouwen en com-
petenties. Een 50-tal jongeren wordt actief begeleid.

e Wat beleidsparticipatie betreft: jongeren zijn beluisterd en we zijn gericht bezig geweest met het cap-
teren van signalen. Deze zijn gebundeld en besproken op het platform Sterk Werk.

e Verdere beleidsparticipatie staat nog in de steigers: met jongeren participatief en probleemoplossend
aan de slag gaan.

Beleidsadviezen

Een bundeling van signalen uit diverse doelgroepen vormt de basis voor verdere acties van het Platform
Sterk Werk Zelzate.

Travak participeert aan het ESF-Lerend Netwerk en bracht signalen vanuit het project in, om tot beleids-
adviezen te komen op lokaal, Vlaams, federaal en ESF-niveau. Het Lerend Netwerk neemt dit verder op.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e Zoals vooropgesteld en logisch traject: eerst sterk agogisch aan de slag, politieke kernopdracht wordt
gaandeweg opgenomen.

e Expliciete opdracht om partnerschappen en samenwerkingsverbanden in Zelzate uit te bouwen: hier
wordt volop op ingezet.

e Jongeren bereiken en met hen op weg gaan doorheen hun zoektocht: We bereiken en begeleiden veel
jongeren uit vooropgestelde doelgroep.

e Participatief werk maken van beleidsadviezen en politieke resultaten: staat op de planning voor 2022
en 2023.

e Verdere uitbouw jeugdcentrum
e Verderzetting ‘De Werkplek’

e Verderzetting jongerenwerking: outreachend en via aanbod (instuif, atelierwerking, pleintjesaanbod,...) in
Zelzate-West en Zelzate-Oost

e Verderzetten en verder uitbouwen van samenwerkingsverbanden op case- en projectniveau. Ook i.f.v.
het verhogen van de toegankelijkheid en bereikbaarheid van diensten

e Jongeren een stem geven: met jongeren participatief en probleemoplossend aan de slag gaan.
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3.2.3. Project Waardig werk Ronse: Op Stap Ronse

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

SAAMO is partner binnen het ESF-project ‘Op Stap, samen naar werk’. Dit project zet zowel in op de
doelstellingen van ESF 490 — Outreach en activering als van ESF 510 — Lokale Partnerschappen voor
Jongeren. Onze belangrijkste samenwerkingspartners zijn vzw Kopa, vzw Lejo en vzw Grijkoort die
samen het team Outreach vormen.

Team Outreach heeft de vinger aan de pols betreffende mensen met een (heel) verre afstand tot de
arbeidsmarkt en de vele drempels die er zijn om aan de arbeidsmarkt deel te nemen.

Onze SAAMO-collega’s die in Ronse actief zijn, zorgen eveneens voor toeleiding naar Op Stap.

Case-overleg tussen Op Stap-partners zorgt voor betere onderlinge afstemming, betere doorstroom
op maat van de vragen en noden van de deelnemer, of schakelen naar andere nodige hulp- en dienst-
verleningsorganisaties.

Politieke resultaten

Op Stap
Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Tot eind 2020 liep het project Wijswerk (ondersteuning van jongeren in hun zoektocht naar opleiding
en werk). Na de positieve evaluatie hiervan investeerde de stad Ronse en VDAB mee in het vervolg
van dit project, nl. “Op Stap (ESF-490)” in de vorm van cofinanciering.

Tijdens overleg (team Outreach) komen diverse drempels en knelpunten naar voor. Er wordt nage-
dacht op welke manier deze kunnen opgevoerd worden tot op het lokale politieke niveau.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

We slagen erin om jongeren en volwassenen met een verre afstand tot de arbeidsmarkt te bereiken,
hun vertrouwen te winnen en hen via individuele begeleiding en doorverwijzing te versterken in hun
zelfvertrouwen en competenties.

Heel wat deelnemers worden naar ons toegeleid via diverse diensten zoals VDAB, GTB en OCMW.
We trachten hen, stap voor stap, op hun ritme en maat te versterken, en hen eigen toekomst-keuzes
te laten maken. We verhogen op die manier hun maatschappelijke participatie.

Met de nieuwe groepswerking (Supermama’s, 2022) kunnen we mogelijks werk maken van beleids-
participatie vanuit deze doelgroep.
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Beleidsadviezen

In 2020 maakten we vanuit het project ‘Wijswerk’ een uitgebreide presentatie met filmpjes waarin jongeren
aan het woord komen met over hun noden en oplossingen omtrent: geld, vrijetijd, VDAB, werk, school,
dienstverlening enz. De opeenvolgende coronaperiodes doorkruisten ons plan om hier dialoogmomenten
met het lokale beleid en VDAB rond te organiseren.

We denken na over mogelijkheden om verhalen (met drempels, noden en adviezen) kenbaar te maken bij
oplossingsactoren.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e Zoals hierboven vermeld kreeg “Wijswerk” een doorstart in “Op Stap”. Voor SAAMO betekende dit
concreet dat we ons in het outreachende en begeleidingswerk niet langer enkel richtten op jongeren,
maar ook op volwassenen.

e Het uitgebreide partnerschap heeft als voordeel: meer diverse deskundigheid, vlotte onderlinge toelei-
ding doordat sociaal werkers elkaar en elkaars aanbod beter leren kennen.

e Het duurde enige maanden voor de nieuwe vacature ingevuld raakte en de medewerker ingewerkt
was.

e Agogische participatieve doelstellingen staan centraal tijdens de opstartfase en worden reeds gereali-
seerd.

e In het Team Outreach worden signalen gecapteerd. In de komende jaren maken we er werk van om
oplossingsvoorstellen tot op de beleidstafels te krijgen.

e Verderzetting outreachend werk: met een caravan de aandachtbuurten intrekken, contacten met toelei-
ders, samenwerking met SAAMO-collega’s die actief zijn in andere projecten, bezoekers STEK-werking,
voedselbedeling, ...

e Groepsmatige werking uitbouwen: lotgenotengroep van moeders (Supermama’s)

e Verderzetten van samenwerkingsverbanden op case- en projectniveau. Ook i.f.v. het verhogen van de
toegankelijkheid en bereikbaarheid van diensten

e Doelgroepen een stem geven: nagaan hoe we participatief en probleemoplossend aan de slag gaan met
beleidsadviezen.

3.3. Thema Sociale bescherming

3.3.1. Project Sociaal lokaal beleid Zelzate

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting
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e Het Lokaal Welzijnsoverleg werd gevormd en samengesteld: lokale welzijnspartners ondersteunen de
doelen van het Lokaal Welzijnsoverleg, verklaren zich akkoord met de voorgestelde overlegstructuur
en engageren zich om deel uit te maken van het Lokaal Welzijnsoverleg als duurzaam samenwer-
kingsverband. Ze tonen zich bereid om elkaar te informeren en de onderlinge samenwerking te bevor-
deren

e Alhoewel de verschillende partners aangeven dat het belangrijk is om tot een actiegericht overleg te
komen, waarbij op basis van noden en signalen gerichte acties uitgewerkt worden, kon omwille van de
langdurige afwezigheid van de opbouwwerker in 2021 nog geen jaarplan en actieplan worden uitge-
werkt.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e SAAMO stelt tot doel om het lokaal welzijnsbeleid te stimuleren, te ondersteunen en te codrdineren,
door samen met alle betrokken partners beleidsdoelstellingen te formuleren in functie van lokale no-
den, met bijzondere aandacht voor kwetsbare burgers. Met de opstart van het Lokaal Welzijnsoverleg
is er een eerste basis gelegd van waaruit in de toekomst beleidsdoelstellingen en -voorstellen t.a.v.
het lokaal bestuur kunnen geformuleerd worden.

e In het lokaal Welzijnsoverleg werd ingespeeld op de nood aan een brugfiguur in de Zelzaatse basis-
scholen. Er werd een dossier ingediend dat werd goedgekeurd binnen de oproep ‘Vernieuwende ini-
tiatieven Huizen van het Kind'. In oktober 2021 kon een brugfiguur aan de slag gaan.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In deze fase van het project werden er nog geen signalen of noden vanuit de doelgroep verzameld of werd
de doelgroep nog niet betrokken bij de opmaak van beleidsmaatregelen. ‘Vinger aan de pols houden: het
capteren van signalen, het bundelen van noden en in kaart brengen van drempels en signaleren naar
beleid* werd wel expliciet geformuleerd als één van de doelstellingen en door de verschillende partners
van het Lokaal Welzijnsoverleg erkend. Hier zal dan volgend werkjaar ook gericht werk van gemaakt wor-
den.

Beleidsadviezen

Er werden in deze fase van het project nog geen beleidsadviezen geformuleerd.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

In 2021 werden de eerste stappen gezet richting de uitbouw van een lokaal welzijnsoverleg als lokaal
netwerk van sociale partners. Het lokaal welzijnsoverleg werd opgestart en geinstalleerd als duurzaam
samenwerkingsverband. De doelen werden scherp gesteld en de concrete aanpak werd besproken. De
verantwoordelijke opbouwwerker voor het project was echter langdurig afwezig en kon, ondanks gerichte
inspanningen, niet snel vervangen worden. Hierdoor kwamen we in 2021 nog niet toe aan het ontwikkelen
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van een actieplan met concrete acties. Sinds november 2021 werd een nieuwe opbouwwerker aangewor-
ven die de nodige dynamiek zal brengen en het project zal aansturen.

e We plannen om 4 keer per jaar in grote groep samen te komen met alle betrokken partners van het het
Lokaal Welzijnsoverleg.

e Daarnaast zullen verschillende deelwerkingen van het Lokaal Welzijnsoverleg ook op regelmatige basis
overleg plegen rond signalen vanuit een afgebakende doelgroep of thematische werking.

— driemaandelijks Jeugdwelzijnsoverleg
— driemaandelijks stuurgroep Huis van het Kind
— driemaandelijks platform Sterk Werk

e Opmaak sociale kaart: om zo snel mogelijk zicht te krijgen op het aanbod in de gemeente en hierrond
gericht te kunnen samenwerken en informeren.

e Uitwerken van jaaractieplan: op basis van signalen, prioriteiten bepalen en een concreet jaarplan opma-
ken om concrete acties uit te werken

3.3.2. Sectorproject De STEK

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Op lokaal niveau werden de samenwerkingen met verschillende organisaties (CAW, huis van het kind,
lokale besturen, wijkgezondheidscentra, LIGO,...) verder uitgebouwd.

e Bovenlokale uitwisseling en kennisdeling tussen werkers STEK praktijken via een Teams omgeving
met 88 werkers, maandelijkse online uitwisseling tussen STEK praktijken (gemiddeld 10 werkers aan-
wezig).

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Het model werd verder verdiept door aantal elementen rond politiseren, verwijzen en outreachen te
verfijnen (theoretisch kader, handvatten, inspirerende praktijken,...)

e Er wordt gestart om over de lokale praktijken meer samen te werken rond gezamenlijke beleidsdos-
siers.

e Overleg met departement Welzijn rond stand van zaken en toekomst De STEK na 2022
e Deelname aan GBO klankbordgroep NT om feedback te geven.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting
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e Gemiddeld 10 werkers namen deel aan de maandelijkse online uitwisseling tussen STEK praktijken.
De input rond noden en signalen werd verder opgevolgd (onder meer rond COVID, digitalisering, min-
der toegankelijkheid dienstverlening...).

e In de teamsomgeving nemen 88 werkers deel aan online kennis-en materiaaldeling

e Bij de verdieping van het model werden werkers van verschillende organisaties (straathoekwerk lokaal
bestuur, OCMW, CAW, vereniging waar armen het woord nemen, wijkgezondheidscentrum,...) betrok-
ken in focus-en werkgroepen om concrete elementen en good practices aan te brengen.

Beleidsadviezen

Er werden geen beleidsdossiers opgemaakst.

Samenvattende conclusie

Nog niet
opgestart

Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw

e Op lokaal niveau werden in 2022 de 22 STEK praktijken verder ontwikkeld: verdere samenwerkingen,
uitwerking aanbod (rekening houdend met covid,...).

e Op boven lokaal niveau werd er sterk ingezet op uitwisseling, kennisdeling en verdieping van het mo-
del. Het plan voor toekomst van model de STEK na 2022 wordt vormgegeven.

Voorjaar 2022

Voorjaar 2022

Voorjaar/najaar 2022

Voorjaar 2022

15 maart 2022

20 en 21 april 2022

Februari 2023

Online uitwisselingen werkers STEK praktijken:

e woensdag 16 februari 2022 9u-10u30, woensdag 16 maart 2022 9u-10u30,
woensdag 25 mei 2022 9u-10u30, woensdag 22 juni 2022 9u-10u30

Afronding werkgroepen politiseren, verwijzen, outreachen:

e nog 2 momenten per groep ifv terugkoppeling STEK daagse en publicatie

Verdieping traject: verwerking al het materiaal:
o verfijning publicatie + extra documenten met aanbevelingen/good practices

Toekomst STEK na 2022:

e Concretiseren toekomst

e Intern overleg aanpak lokaal en bovenlokaal
e Extern overleg met mogelijke partners

Internationale dag van het sociaal werk:

e Lokale acties sterk sociaal werk

STEK tweedaagse:

e Enkel voor betrokken werkers (ook andere organisaties)

o Eerste terugkoppeling materiaal verdiepend traject (werkgroepen/focusgroe-
pen)
o Departement welzijn en Minister Beke nemen ook deel

Inspiratiedag STEK in de STEK praktijk Brussel (Circularium):

e Voorstelling verdieping model en 22 STEK praktijken

e ledereen welkom (organisaties, beleidsmakers,...)

e Lokale praktijken + Terugkoppeling verdiepend traject + toekomst de STEK
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3.3.3. Project De STEK Ronse

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In functie van de uitbouw en de realisatie van een laagdrempelig ontmoetings- en activiteitenaanbod
in Den Botaniek is er een goede samenwerking met heel wat partners; zo o.m. Ligo, Avansa, de Bibli-
otheek, ...

I.h.k.v. de onthaal- en verwijsfunctie werden in 2021 twee CAW-medewerkers ingezet. Omwille van
personeelsverloop bij het CAW kwam het project ‘mobiel onthaal’ nog niet ten volle op gang. Eind 2021
werd een doorstart gemaakt met een nieuwe onthaalmedewerker en werd de meerwaarde van het
project zichtbaar in het onthaal van onze brugfigurenwerking. Bezoekers voelen zich ondersteund tij-
dens de wekelijkse ‘Koffie met Papieren’.

Er is een sterk structureel samenwerkingsverband voor de omkadering en ondersteuning van het in-
formeel netwerk ‘Wegwijzers’ met VWAWN De Vrolijke Kring, het Sociaal Huis en Ligo.

Politieke resultaten

Algemene beoordeling over de stand van zaken betreffende politieke resultaten binnen dit project:

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Met de inleefweek armoede, waar onder meer schepenen, schooldirectie en artsen aan deelnamen
werd lokaal het draagvlak voor sociale bescherming vergroot.

Het Rap op Stap reisbemiddelingskantoor werd in 2021 structureel ingebed in de Dienst Vrije Tijd en
Toerisme van de stad Ronse.

Wegwijzers en brugfiguren bundelden signalen en adviezen naar het lokaal beleid toe. Het OCMW
voerde zo onder meer na advies onmiddellijk een ‘groen nummer’ in (gratis telefoonnummer Sociaal
Huis verhoogt de bereikbaarheid).

Via een paralleltraject met doelgroep werden heel wat aanbevelingen opgenomen in het Armoedeplan
van de stad Ronse. Zo zal het Sociaal Huis inzetten op integrale rechtenverkenning en outreachend
werk via:

— aanwerving van een outreachend team van sociaal werkers;

— continuering én uitbouw van het project Wegwijzers.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

Onze doelgroepen werden actief betrokken bij de opmaak van het armoedeplan via thematische werk-
groepen en toetsgroepen. Adviezen werden gebundeld en op een afsluitend dialoogmoment door de
doelgroep zelf aan het lokaal bestuur overgebracht
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e De ‘coronadagboek-schrijvers’ brachten hun signalen en beleidsaanbevelingen die zij in 2020 in hun
dagboeken formuleerde opnieuw onder de aandacht.

e Bezoekers van Den Botaniek werden persoonlijk en collectief versterkt dankzij een breed sociaal net-
werk, passend vormingsaanbod en waar nodig doorverwijzing op maat.

e De STEK Den Botaniek wordt mee gedragen door vrijwilligers die nieuwe initiatieven ontwikkelen en
uitwerken.

o De Wegwijzers kregen vorming op maat en werden via intervisiemomenten begeleid en ondersteund
als vrijwilligerswerk. Samen met de brugfiguren bundelden ze signalen omtrent de lokale hulp- en
dienstverlening en formuleerden ze verbetervoorstellen.

Beleidsadviezen

e Beleidsadviezen ikv armoedeplan werd gebundeld en mondeling door de doelgroep geformuleerd
naar het stadbestuur en het Sociaal Huis tijdens dialoogmomenten op 8 en 15 maart.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

Als STEK geeft den Botaniek een antwoord op de problematiek van onderbescherming. Er werd in 2021
sterk ingezet op de onthaal- en verwijsfunctie in samenwerking met het CAW. Ook het stimuleren van
ontmoeting en leren was een belangrijke focus. Doordat mensen in Den Botaniek hun sociaal netwerk
kunnen uitbreiden, staan ze sterker om zelf hun weg tevinden. De maatschappelijke participatie van
bezoekers werd zo verhoogd en ook verder gestimuleerd via een uitgebreid activiteitenaanbod dat mee
gedragen wordt door vrijwilligers.

Het was een unieke kans om met beleidsparticpatie van de bezoekers van Den Botaniek een gedragen
armoedeplan mee te helpen vormgeven. De stad Ronse heeft deze inbreng gewaardeerd en de
beleidsparticipatie van kwetbare bewoners wordt nu ook verankerd in de uitvoering van het armoedeplan.

e Versterken van outreachend werken

e Isolement doorbreken van kwetsbare buurtbewoners via deurbelrondes

e Vanuit de STEK inzetten op buurtdynamieken in de wijk

e Versterken van vrijwilligers

e Waar mogelijk activiteitenaanbod verzelfstandigen met sterke vrijwilligers

e Blijvend inzetten op sterke partnerschappen

e Verhoogde inzet op de functie politiseren via groepsmatige opbouwwerkpraktijken.

3.3.4. Project De STEK Denderleeuw

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Voortgangsrapport 2021 | 27.04.2022 41



Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Binnen de Palaver ijveren we al langer naar een goede samenwerking met het CAW. Vanaf het najaar
is het CAW gestart met haar mobiel onthaal in de Palaver. Twee medewerkers van het CAW bezoeken
wekelijks op woensdag de Palaver. Zonder afspraak kunnen bezoekers met deze sociaal werkers in
gesprek gaan over een brede waaier aan problematieken.

Voor de organisatie van een ontmoetingsaanbod voor de kinderen, volwassenen én senioren werd er
beroep gedaan op talloze partners; Uit De Marge, Femma, Avansa, De geburen, gemeentelijke dien-
sten (OCMW, Huis van het Kind, jeugd, ...), ...

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In kader van de internationale dag van het verzet tegen armoede werden inwoners met ervaring in
armoede samengebracht. Even later kwam de armoedebarometer uit, waar Denderleeuw opviel door
sterkst stijgende cijfers binnen Oost-Vlaanderen. Beiden inspireerden ons om de dialoog met het
OCMW verder te zetten; vb. rond covid-steun voor kwetsbare groepen, specifieke vorming voor nieuwe
maatschappelijk werkers, ... In maart 2021 organiseerden we samen met Welzijnszorg een inleefweek
armoede.

“Woonclub Hemelrijk”: een groep bewoners van de wijk die zich willen groeperen en inzetten om de
woon- en leefkwaliteit te verbeteren in woonwijk Hemelrijk waarin de STEK is gesitueerd.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

De Palaver is er niet enkel voor mensen in een kwetsbare situatie, het is ook van hen. Om het aanbod
en de wijze van werken voldoende van onderuit vorm te laten krijgen, werd er vanuit SAAMO vanaf
midden augustus een halftijdse opbouwwerker extra ingezet. Naast het van onderuit uitbreiden van
het aanbod werkte de opbouwwerker ook aan het uitbreiden van het doelgroepbereik.

Om de afstemming tussen de vaste bezoekers van de STEK ‘De Palaver’ te verbeteren, werd een
gebruikersoverleg in het leven geroepen. Hierop wordt gezocht naar samenwerking (vb. Plein AIR),
worden zowel inhoudelijke discussies uitgeklaard als praktische afspraken rond het dagelijks reilen en
zeilen gemaakt.

Beleidsadviezen

Nota voor CBS met volgende topics: menstruatiearmoede, terugvorderbare steun van het OCMW,
Outreach door OCMW-medewerkers, vroegdetectie kinderarmoede en betere bekenmaking van
steunmaatregelen
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e Advies aan Dienst Samenleven gemeente Denderleeuw met volgende topics: psychologische onder-
steuning van jongeren tijdens de Covid-pandemie en de opstart van een OverKop-huis

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

Ondanks het feit dat de Covid-maatregelen een flink rem betekenden voor de verdere ontwikkeling van
de verschillende functies van de Palaver als een STEK, werden er in 2021 opnieuw mooie stappen voor-
waarts gezet. Zo is er de structurele samenwerking met CAW die vastere vorm kreeg, de opstart van het
gebruikersoverleg dat leidt tot meer doelgroepbetrokkenheid en is het netwerk van partners opnieuw ver-
der uitgebreid.

e Verderzetten van het huidige ontmoetingsaanbod
e Consolideren van de structurele samenwerking met CAW met het oog op verwijzen

e Versterken van de deelnemers aan het gebruikersoverleg opdat het zelfsturend vermogen van de vrijwil-
ligers en de onderlinge samenwerking verhoogt

3.3.5. Project De STEK Zelzate

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Hulp- en dienstverleners vonden in 2021 hun weg naar NEST. Zo werd NEST als STEK een ankerplaats
voor verschillende Partners mobiele onthaalmedewerkers van het CAW, een voltijdse jobcoach van Com-
paan, een halftijdse drughulpverlener van Drugpunt, aanwezigheid van JAC-jeugdhulpverleners,... Eris
ook regelmatig partneroverleg met het oog op een meer structurele samenwerking binnen NEST. De ver-
schillende sociaal werkers leren elkaars aanbod kennen, zoeken onderling afstemming, kunnen makkelijk
naar mekaar toeleiden op maat van de vragen en noden van de bezoeker of schakelen naar andere nodige
hulp- en dienstverleningsorganisaties. Het partnerschap helpt om signalen te capteren en te bundelen.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Met de uitbouw van NEST creéert SAAMO een plek voor verschillende welzijnsorganisaties die NEST
zien als lokale uitvalsbasis voor hun dienstverlening. Nieuwe welzijnspartners vonden zo opnieuw hun
weg naar de gemeente, waardoor het dienstverleningsaanbod in Zelzate-West versterkt werd.
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e NEST heeft met haar activiteitenaanbod Zelzate-West in de kijker gezet, hierdoor werd de aandacht
voor het gebied verhoogd bij gemeentelijke diensten. De jeugd- en sportdienst organiseren nu speci-
fiek activiteiten in Zelzate-West.

e Met de versterking van het lokale hulp- en dienstverleningsaanbod hebben de (nieuwe) welzijnspart-
ners elkaar gevonden om samen een Lokaal Welzijnscentrum als eerstelijnspraktijk op te richten waar
alle (kwetsbare) inwoners van Zelzate terecht kunnen met al hun vragen op alle levensdomeinen. De
gemeente wil hier mee haar schouders onder zetten en maakt deel uit van de stuurgroep.

Participatief werken
Algemene beoordeling over de stand van zaken betreffende participatieve werking binnen dit project:

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

e In NEST zorgen we voor de juiste setting voor een open onthaal, een activiteitenaanbod en aanbod
van hulp- en dienstverleners. Opbouwwerkers geven bezoekers een duwtje in de rug voor ontmoeting
en sociaal contact. Hierdoor wordt het sociaal netwerk van de bezoekers verbreed en versterkt.

e Erwerd tot nog toe weinig ingezet op gezamenlijke belangenbehartiging en beleidsparticipatie. Met de
uitbouw van NEST tot STEK scheppen we de mogelijkheid om langdurige relaties op te bouwen met
maatschappelijk kwetsbare groepen en er in de toekomst signalen van doelgroepen te capteren om er
vervolgens participatief en probleemoplossend mee aan de slag te gaan.

Beleidsadviezen

Er werden nog geen beleidsadviezen geformuleerd in deze fase van het project.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

In 2021 ontwikkelde NEST zich als een bruisende plek in de Zelzaatse aandachtsbuurt Debbautshoek. Er
werd sterk ingezet op ‘open onthaal’ en de doorverwijsfunctie van het ontmoetingshuis. Dit vanuit een
sterke samenwerking met verschillende partners die proactief sociale bescherming willen realiseren. Via
deze weg verankert Nest zich meer en meer in de wijk en wordt er ingespeeld op de lokale nood aan meer
dienstverlening in Zelzate-west. In november 2021 werd een nieuwe opbouwwerker aangeworven, die de
nodige dynamiek zal brengen en NEST verder zal uitbouwen tot een echte buurtgerichte STEK, met ruimte
voor ontmoeting, leren, politiseren en verwijzen.

e Gerichte acties en activiteiten om het doelgroepbereik van NEST nog verder uit te breiden, via een out-
reachend aanpak

e Uitbouw van een sterke vrijwilligerswerking als kloppend hart van NEST, die de dynamiek van onderuit
mee kan helpen voeden.

e Organiseren en ondersteunen van participatieprocessen met bezoekers, vrijwilligers en buurtbewoners
e Verdere afstemming met partners om drempels rond doorverwijzing in kaart te brengen.
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e We versterken nog verder de samenwerking met de verschillende partners, zodat elke partner vanuit de
eigen deskundigheid een deel van de verantwoordelijkheid draagt in het realiseren van sociale bescher-
ming vanuit NEST.

3.4. Thema Onderwijs

3.4.1. Sectorproject Sterk onderwijs voor iedereen

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e SAAMO zet in op interne kennisopbouw omtrent gelijke onderwijskansen. In 2021 lag het hoofdaccent
op de samenwerking met de expertisepartner onderwijs HIVA KULeuven.

— Erwerd in februari 2021 één (online) sectordag sterk onderwijs georganiseerd ism HIVA Goedroen
Juchtmans, onderzoeker onderwijsexpertise. Alle opbouwwerkkers van de 5 deelnemende institu-
ten namen hieraan deel.

— Erwerd een traject uitgewerkt in nauwe samenwerking HIVA ikv de opmaak van een TOC - Theory
of Change. Hiervoor werd een projectgroep opgericht die samengesteld is uit 7 opbouwwerkers en
5 beleidsmedewerkers. Er werden 3 workshops georganiseerd in 2021 (en 2022) om te komen tot
een duidelijk veranderingsperspectief voor de inzet van het onderwijsopbouwwerk en de impact
die we willen realiseren inzake het verhogen van de gelijke onderwijskansen. Dit inhoudelijk werkt
zal het fundament zijn voor het verder uitwerken van het praktijkkader voor onderwijsopbouwwer-
kers.

— Er werd een (online) vormingsdag georganiseerd ism SAM vzw mbt veranderingen in het onder-
wijslandschap. Kristen Kluppels, directeur stelde de ambitie van het nieuw decreet rond leersteun-
beleid voor. De pedagogische begeleidingsdienst van het GO! Onderwijs lichtte hun nieuwe GOK-
wijs toe (leidraad om hun scholen te ondersteunen in het uitwerken van een GOK-beleid). SAAMO
kon ook input en advies geven omtrent onze expertise in armoede op school. Alle opbouwwerkers
namen hieraan deel.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

o SAAMO ontwikkelt een model dat structurele verandering teweegbrengt

— Gezien het praktijkkader nog volop in opmaak is ism HIVA, staan deze acties beschreven onder
samenwerkingsverbanden.

e SAAMO signaleert oorzaken van ongelijkheid die het schoolbeleid overstijgen.

— Er werd een thematafel taalscreening georganiseerd ism KULeuven die instond voor de ontwikke-
ling van de taalscreeningstesten. Er werd een adviesnota vanuit SAAMO opgemaakt voor KULeu-
ven vanuit de expertise en aandachtspunten vanuit de concrete opbouwwerkprojecten.
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— SAAMO neemt deel aan het partneroverleg armoede. Vanuit dit samenwerkingsverband werden
diverse acties ondernomen: er werd een brief gestuurd naar de LOP’s ikv digi-sprong, er werd een
webinar georganiseerd over de zomerscholen, er werden contacten gelegd met Vlaams Parle-
mentsleden om in overleg te gaan over thema'’s zoals digitalisering, inschrijvingsdecreet,...

— SAAMO neemt deel aan de VLOR, commissie diversiteit. Er werden adviezen geformuleerd om-
trent het decreet taalscreening, inschrijvingsrecht, conceptnota leersteunbeleid.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

De resultaten van het agogisch werken zit vervat in de specifieke projecten van het onderwijsopbouw-
werk in de participerende SAAMO-instituten.

Beleidsadviezen

e eris een adviesnota rond taalscreening.
e eris een brief geschreven vanuit het partnernetwerk omtrent de digisprong naar de LOP’s

e eris een adviesnota opgemaakt omtrent de GOK-wijs. Ook de mogelijke samenwerking op beleidsni-
veau en binnen GO-scholen wordt verder opgenomen.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e Het praktijkkader voor onderwijsopbouwwerkers werd uitgewerkt op basis van de Theory of Change.

e Er is een klankbordgroep opgericht met mensen die expertise hebben in onderzoek, onderwijs, ar-
moede en diversiteit.

e De interne kennisopbouw door specifieke interne en externe vormingsmomenten wordt verder opgeno-
men omdat het onderwijslandschap steeds in beweging is.

e We maken ons beleidswerk sterker door onze contacten met diverse (armoede)organisaties en specifieke
schoolpartners stapsgewijs uit te bouwen alsook ons netwerk op te bouwen met de diverse politieke par-
tijen. Zo kunnen we onze expertise en adviezen beter op de politieke en publieke agenda zetten.

e In 2022 worden specifieke speerpunten uitgekozen om samen verder uit te werken binnen ons concreet
projectwerk en beleidswerk.
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3.4.2. Project Sterk onderwijs voor iedereen Zelzate

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Vanuit het basisonderwijs werd de voorbije jaren meermaals de nood aan brugfiguren geformuleerd. Het
Lokaal Welzijnsoverleg capteerde dit signaal en besliste om vanuit een sterke samenwerking in te tekenen
op de oproep van de Vlaamse regering ‘Vernieuwende project Huizen van het Kind’. De verschillende
partners van het Lokaal Welzijnsoverleg maakten samen een sterke omgevingsanalyse en ondernemings-
plan op voor het project ‘Kinderarmoede overbruggen in Zelzate’. Het project werd geselecteerd en kon in
juni starten als één van de 24 Vlaamse pilootprojecten. 2021 was het jaar van projectvoorbereiding (ken-
nismaking met de verschillende scholen en opstart werkgroep ‘signalenkaart’) en pas in het najaar van
2021 konden een brugfiguur en opbouwwerker worden aangeworven.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In deze fase van projectvoorbereiding werden nog geen politieke resultaten behaald. Het structureel wer-
ken zit wel ingebed in de doelen van het project:

e Door de signalenkaart als methodologie voor vroegdetectie van (kinder)armoede te integreren in het
project, zullen we de komende jaren systematisch signalen detecteren, bundelen en komen tot een
actiegericht stappenplan.

e Met de aanstelling van de welzijnstandem (brugfiguur en opbouwwerker) slaan we een brug tussen
outreachend werken en structureel opbouwwerk. We zullen structurele drempels in kaart brengen en
gaan beleidsmatig aan de slag met signalen die we opvangen bij gezinnen. Het is ons streefdoel om
zowel het zorgbeleid van de scholen als het flankerend beleid van het lokaal bestuur af te kunnen
stemmen op de noden en behoeften van kwetsbare gezinnen.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In de projectvoorbereidingsfase werd er nog niet gericht ingezet op het versterken van de maatschappe-
lijke of beleidsparticipatie van de doelgroep. Via de inzet van de welzijnstandem (brugfiguur en opbouw-
werker) werd er in het najaar van 2021 wel ingezet op het detecteren van kwetsbare gezinnen via school-
poortcontacten, aanwezigheid van de brugfiguur op de verschillende scholen, koffiemomenten voor ou-
ders,... De welzijnstandem werkt vanuit het ontmoetingshuis NEST, een plek die zich richt op het bereiken
en de participatie van kwetsbare bewoners in de buurt.
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Beleidsadviezen

In deze fase van het project (projectvoorbereiding) werden er nog geen beleidsadviezen geformuleerd.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

In deze eerste fase van het project werd ingezet op de opstart van het project, de aanwerving van een
opbouwwerker en brugfiguur, de kennismaking met de scholen en het gericht detecteren van kwetsbare
gezinnen. Hiermee zit het project op schema.

e Proactieve rechtenverkenning via de implementatie en de uitbouw van de signalenkaart

e Verhogen van de armoedesensitiviteit van leerkrachten en de scholen via vormingen ikv traject signalen-
kaart, huisbezoeken met brugfiguur, buurtwandeling, inbreng van ouders bij het lesgebeuren,...

e Bevorderen relatie ouder/school via acties rond warm onthaal, schoolpoortcontacten, koffiemomenten,
omkadering oudercontacten en infomomenten, open-klasmomenten, versterken en ondersteunen van het
oudercomité

e Proactieve rechtenverkenning en vroegdetectie van armoede via traject signalenkaart: uitwerken van sig-
nalenkaart met scholen en welzijnspartners, opmaak van sociale kaart voor Zelzate, inzet op vorming van
leerkrachten, implementatie van de signalenkaart op de verschillende scholen.

3.4.3. Project Sterk onderwijs voor iedereen Denderleeuw

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Zelf organiseren we het directieoverleg (een overleg met alle directies van de scholen actief op het
Denderleeuwse grondgebied) en het zorgplus-overleg (een overleg met zorgcodérdinatoren, -leerkrach-
ten en CLB-medewerkers).

e Daarnaast neemt de opbouwwerker als actieve partner deel aan het scholenoverleg / lokaal drugs-
overleg, georganiseerd vanuit CGG Zuid-Oost-Vlaanderen.

e In het kader van deelprojecten werden tijdelijke samenwerkingen aangegaan; onder meer met Orbit
vzw, School zonder racisme vzw, Tumult vzw, ...

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Op alle scholen workshops georganiseerd rond polarisatie, diversiteit en omgaan met racisme en dis-
criminatie. Hiervoor werd samengewerkt met verschillende organisaties, zoals Orbit vzw, School zon-
der racisme vzw, Kazerne Dossin, Tumult vzw, ...
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e Daarnaast werd in 2020 een diversiteitsscreening rond onderwijs afgenomen door het Steunpunt Di-
versiteit en Leren. De resultaten hiervan werden in 2021 besproken in een kerngroep per school.
Meestal bestond de kerngroep uit de directie, zorgcooérdinator en een leerkracht per graad.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

e Het project School en Ouders beoogt om ouders te ondersteunen in hun contacten met de school. Het
loopt in nauwe samenwerking met LIGO, waardoor er jaarlijks 5 laagdrempelige vormingshijeenkom-
sten per school kunnen worden georganiseerd, zowel voor het basisonderwijs als voor het secundair
onderwijs.

e Bij het begin van het schooljaar wordt bijzonder ingezet op de introductie en het gebruik van Smart-
school en het belang van oudercontacten. Scholen zetten sterk in op het contact met ouders en op de
digitalisering van de communicatie. Voor ouders is dit soms complex. Door School en Ouders leren
ouders het schoolsysteem beter kennen en begrijpen.

Beleidsadviezen
Er werden geen beleidsadviezen geformuleerd in 2021

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e Het project ‘Sterk onderwijs voor iedereen’ voor ouders met leerlingen in het basisonderwijs werd eind
2021 overgedragen aan de gemeente Denderleeuw die het project in eigen beheer en met gemeente-
personeel zal verderzetten binnen het kader van haar Huis van het Kind-werking. In dat kader zullen
we in 2022 nog een beperkt aantal afrondende activiteiten op ons nemen tot er een nieuwe ambtenaar
is aangeworven.

e Het project dat we dankzij subsidies in het kader van ‘flankerend onderwijsbeleid’ in 2012 in Dender-
leeuw konden opstartten, wordt nu structureel ingebed in het gemeentelijk organigram.

e 2022 zal volledig in het teken staan van de opstart van een nieuw opbouwwerkproject voor leerlingen in
school lopen in de secundaire scholen van Denderleeuw en hun ouders. Midden 2021 konden we een
nieuwe opbouwwerker aanwerven die vanaf het najaar werk maakte van een grondige analyse van de
secundair onderwijscontext in Denderleeuw. Op basis hiervan zal in overleg met alle betrokken actoren
een plan van aanpak worden opgesteld.
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3.4.4. Project Sterk onderwijs voor iedereen Ronse

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

e We engageren ons binnen het LOP en de onderwijsraad van Stad Ronse met het oog op het ontwik-
kelen van een duurzaam samenwerkingsverband tussen onderwijs en welzijn.

e We brengen alle directies van de Ronsese scholen netoverschrijdend samen in een directieoverleg,
de zorgcodrdinatoren van de basisscholen en CLB’s in een zocloo-overleg en de leerlingenbegeleiders
van de secundaire scholen in een platform.

e Er zijn nauwe samenwerkingsverbanden met de basis- en secundaire scholen in Ronse en we werken
in en met elke basis -en secundaire school op maat van de school acties uit met focus op het verster-
ken van ouders en/of het versterken van schoolteams

e In 2021 werden er nieuwe thematische groepen opgezet rond ongekwalificeerde uitstroom, overgang
van basisonderwijs naar secundair onderwijs, alternatieven voor zittenblijven, taal- en leesactiverings-
projecten met de taalcoach, ...

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e In 2021 hebben we vooral mee bijgedragen tot beleidsontwikkeling in de scholen rond alternatieven
voor zittenblijven (studiedag), diversiteit op school als meerwaarde en taalbeleid en meertaligheid op
school in de basisscholen. In het zocloo werkten we in voorjaar 2021 rond diversiteit en in najaar 2021
rond taalbeleid en meertaligheid. We werkten ook mee in de zorgplatforms van de vrije pedagogische
begeleiding met de Ronsese scholen rond taalbeleid. In de secundaire scholen lopen we trajecten rond
diversiteit en werkten we in beide scholen mee aan een visie en missie rond diversiteit.

e In het kader van flankerend onderwijsbeleid deden we in 2021 vooral inspanningen om mee te werken
aan een taalbeleid voor de stedelijke vrijetijdsinitiatieven door het vormen en geven van handvaten
aan de monitoren in de verschillende vrijetijdsinitiatieven en de buitenschoolse kinderopvang.

o We werkten ook intensief mee aan het armoedeplan in Ronse in de werkgroepen rond basisonderwijs,
secundair onderwijs, vrije tijd en kinderarmoede. Een aantal voorstellen in het armoedeplan werden
ook effectief opgenomen.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

e In het kader van het armoedeplan gingen we, i.s.m. Wiegwijs, een proces met ouders, zo konden ook
zij, tijdens een dialoogmoment met de betrokken schepenen, hun inbreng doen.

e We zetten in 2021 extra in op schoolpoortcontacten om — ondanks de strenge Coronamaatregelen
voor partners en ouders op school - vooralsnog bereikbaar te blijven voor gezinnen/ouders. Dat bleek

Voortgangsrapport 2021 | 27.04.2022 50



een goede zet: we hielden op die manier contact met ouders en konden op deze outreachende manier
veel vragen van ouders oppikken en beantwoorden en/of hen op weg zetten naar de juiste organisa-
tie/dienst.

e In het secundair onderwijs gingen de smartschoolsessies voor ouders wel door, maar niet in de zelf-
scholen, maar in de lokalen van LIGO. Zo leerden weer een 20-tal ouders met smartschool werken.

Beleidsadviezen

e Advies vanuit dialooggroep van Decroly kleuter rond omgaan met LHBTIQA+ op school op basis van
open bespreking van bestaande casus Marijve. In overleg met ouders, leerkrachten, directie en Khalid
Benhaddou.

e Dialoogmoment tussen ouders en de betrokken schepenen ambtenaren zodat hun stem werd gehoord
met het oog op de redactie van het armoedebeleidsplan.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

Het team onderwijsopbouwwerkers is erin geslaagd ook in 2021 een boeiend geheel van activiteiten en
acties te voorzien om, samen met alle partners op het veld aan gelijke onderwijskansen van kwetsbare te
werken.

e Een aantal activiteiten en acties blijven we verder uitbouwen: het traject startende leerkrachten, het voor-
schools traject, een aantal werkgroepen, zoals bijvoorbeeld samenwerken aan gekwalificeerde uitstroom,
overgang basis-secundair, ...

e Een aantal andere activiteiten bouwen we af: het taalpaleis (omdat we geloven in een inclusieve talige
vrijetijdswerking), het leespaleis (omdat de bibliotheek dit nu trekt, wij zorgen alleen nog voor toeleiding
van kinderen en gezinnen), een aantal werkgroepen, zoals ‘zittenblijven’ ...

e In 2022 komen ook nieuwe thema’s in beeld, zoals bijvoorbeeld ‘huiswerkbeleid’.

3.4.5. Project Sterk onderwijs voor iedereen Sint-Niklaas

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e |n 2021 startten we een projectverkenning met het oog op het opstarten van een nieuw project met het
secundair onderwijs in Sint-Niklaas. Volgende stakeholders werden bevraagd: ouders, jongeren, leer-
krachten, leerlingenbegeleiders, directies, Stad Sint-Niklaas, het LOP en welzijnsorganisaties. Daarna
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werd een samenwerking opgestart met de Stad, het LOP en de coérdinerende directies van beide
netten met als insteek de gelijke onderwijskansen in het deeltijds onderwijs.

e Beide secundaire deeltijdse scholen stapten in het project; i.c. CLW Connect en CDO Newton. De
opbouwwerker liep in beide scholen voor deeltijds onderwijs reeds stage om de school, de leerlingen,
de schoolcultuur en schoolbeleid van binnenuit te leren kennen om er later ons expertise aan vast te
haken.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Het onderwijsproject is te pril om al resultaten te kunnen voorleggen. Omwille van Covid liepen we ook
bij de opstart bovendien heel wat vertraging op. Scholen waren immers een hele tijd gesloten voor
externen en ouders.

Participatief werken

Niet van Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Tijdens de projectverkenningsfase werden ouders en jongeren bevraagd. In de opstartfase werden
reeds 15 afwezige jongeren bevraagd over hun de reden voor hun afwezigheid en het afwezigheids-
beleid van de scholen. De opbouwwerker bezocht de afwezige jongeren aan huis.

Beleidsadviezen

e Erwerden nog geen beleidsaanbevelingen opgesteld.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

Het project kende een vertraagde opstart omwille van de beperkende Covid-regels in het onderwijs. Er is
echter een duidelijk samenwerkingsverband, een focus (deeltijds onderwijs) en er waren reeds contacten
met de doelgroepleerlingen en hun ouders.

e Het project sterk onderwijs zal in beide scholen voor deeltijds onderwijs uitgebouwd worden met een
kerngroep en eventueel een werkgroep.

e Beide scholen wensen in te zetten op warm onthaal van leerlingen en ouders, ouder- en leerlingenbe-
trokkenheid, warm schoolklimaat en afwezigheidsbeleid.
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3.4.6. Project Sterk onderwijs voor iedereen Geraardsbergen

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Belangrijkste Partners 3 secundaire scholen in Geraardsbergen en hun CLB’s. We legden de eerste
contacten en bevroegen scholen omtrent aanpak van gelijke onderwijskansen.

e SAAMO kwam in 2021 als nieuwe organisatie aan in Geraardsbergen. Elk contact was nieuw. Er ge-
beurde een uitgebreide kennismaking met alle scholen, (welzijns)organisaties, stadsdiensten, sleutel-
figuren, enz.

e SAAMO trekt de werkgroep ‘Samen tegen schooluitval’; netoverschrijdend nadenken over voorkomen
van ongekwalificeerde uitstroom.

e Eris een goede samenwerking met het lokaal bestuur (zowel diensten als bevoegd schepen). Dit is
een groot pluspunt.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

¢ We maakten een grondige analyse van het onderwijswerkveld in Geraardsbergen en de vele uitdagin-
gen. Dit zal resulteren in een actieplan (mei 2022) dat de bakens voor het project uitzet. Met het actie-
plan streven we een draagvlak na bij de betrokken scholen en het lokaal bestuur.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e In 2021 (en begin 2022) verkennende interviews bij ouders en leerlingen omtrent hun schoolervarin-
gen. De resultaten van deze bevraging vormen onderdeel van een actieplan (mei 2022) dat de basis
zal vormen voor de ontwikkeling en uitvoering van het project in Geraardsbergen

e Het actieplan zal tegemoet komen aan noden van ouders en leerlingen. Bijvoorbeeld: hen versterken
in het gebruik van Smartschool, werken rond schoolkosten, enz.

e Behalve de bevraging van de doelgroep, was er tijdens de voorbereidingsfase nog geen sprake van
meer expliciete vormen van beleidsparticipatie van de doelgroep.

Beleidsadviezen

e In de fase van projectvoorbereiding is het formuleren van beleidsadviezen nog niet aan de orde.
Door gesprekken met ouders en leerlingen komen knelpunten aan het licht. Hier kan later op verder
gewerkt worden.
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Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e Zoals vooropgesteld en logisch traject: eerst grondige kennismaking met alle stakeholders en organi-
saties

e Vertraging op de planning omwille van coronamaatregelen: online kennismaken als nieuwe organisatie
starten in een nieuwe stad en werkomgeving, scholen die geen externen toelieten, moeilijke kennis-
making met ouders en leerlingen,...

e We focusten op:
— Grondige analyse die moet leiden tot een actieplan en doordacht project
— Ruime kennismaking met Geraardsbergen

— Aanpakken en voorbereiden van concrete acties

Planning

e Verderzetting analyse en redactie van een actieplan (mei 2022) dat de basis zal vormen voor een nieuw
project

e Concrete acties uit het actieplan opnemen met aandacht voor de agogische en politieke kernopdracht
van SAAMO: enerzijds gericht op participatie van ouders en leerlingen, anderzijds op structurele veran-
dering in beleid en regelgeving (in stad en/of scholen).

e Mogelijke samenwerkingsverbanden verder uitzoeken

e In samenwerking met het SAAMO-project Travak in Geraardsbergen (cf. supra): uitzoeken welk aanbod
er kan ontwikkeld worden om jongeren te versterken in hun weg naar de arbeidsmarkt

3.4.7. Project Sterk onderwijs voor iedereen in de Kunstacademie
Geraardsbergen

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Terugblik

Samenwerking

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Dit project is een partnerschap tussen SAAMO en de Kunstacademie van Geraardsbergen. Bij de
Kunstacademie werkt een halftijdse opbouwwerker aan de toegankelijkheid van de academie voor
maatschappelijk kwetsbare cursisten. SAAMO staat in voor de coaching en aansturing van deze op-
bouwwerker en het project.

e Vanuit het project wordt er samengewerkt met diverse (welzijns)oranisaties, stadsdiensten zoals Huid
van het Kind, integratiedienst, enz.

e Voor het Sociaal Artistiek Project is er een structurele samenwerking met Wijkcentrum De Poort en het
Koyemba koor.
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Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Voorbereidingsfase: opmaak van grondige analyse die de basis vormt voor verdere acties met het oog
op structurele drempelverlagende initiatieven en beleidskeuzes.
e De keuze van het lokaal bestuur van Geraardsbergen om via hun Kunstacademie en een samenwer-

king met SAAMO expliciet te werken aan een toegankelijke Kunstacademie voor maatschappelijk
kwetsbare doelgroepen is uniek in Vlaanderen en op zich reeds een politiek resultaat.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e We organiseren sinds september 2021 een sociaal artistiek project voor maatschappelijk kwetsbare
volwassenen binnen domeinen: beeld, woord en muziek. Een 25-tal cursisten nemen deel. Het ver-
hoogt hun maatschappelijke participatie, zelfwaarde gevoel, netwerk.

e In 2021 (en begin 2022) verkennende interviews bij cursisten en leerkrachten. Hieruit volgen acties die
tegemoet komen aan de noden van cursisten en mensen voor wie de Kunstacademie een te hoge
drempel heeft.

e Beleidsparticipatie is in een voorbereidingsfase nog niet aan de orde.

Beleidsadviezen

e In de fase van projectvoorbereiding is het formuleren van beleidsadviezen nog niet aan de orde. Via
gesprekken met ouders en leerlingen kwamen reeds heel wat knelpunten aan het licht. Hier kan later
op verder gewerkt worden.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e Vertraging op de planning omwille van coronamaatregelen: online kennismaken als nieuwe organisatie
starten in een nieuwe stad en werkomgeving, scholen die geen externen toelieten,...

e We legden de focus tijdens de opstartfase op:
— Het uitwerken en codrdineren van Sociaal Artistiek Project met het oog op doelgroepbereik
— Grondige analyse die moet leiden tot een doordacht project met concrete acties
— Ruime kennismaking met de lokale context van Geraardsbergen

— Meewerken aan diverse taken binnen de Kunstacademie: armoededag 17/10, doelgroep commu-
nicatie, brugtaken, relevant overleg

e Er groeiden reeds betekenisvolle samenwerkingen op projectniveau en m.b.t. het Sociaal Artistiek
Project.
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e Het Sociaal Artistiek Project opnieuw organiseren en codrdineren
e Verderzetting opmaak analyse en schrijven van een projectplan (eerste helft 2022).

e Concrete acties uit het actieplan opnemen met aandacht voor de agogische en politieke kernopdracht
van SAAMO: enerzijds gericht op participatie van (toekomstige) cursisten, anderzijds op structurele ver-
andering in beleid en regelgeving (in stad en/of KAG).

e Mogelijke samenwerkingsverbanden verder uitzoeken

3.5. Thema krachtige buurten en steden

3.5.1. Project Versterken van aandachtsgebieden Beveren

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e De stuurgroep ‘buurtopbouwwerk’ (met lokaal bestuur, OCMW, huisvestingsmaatschappij, buurtpolitie
en gemeentelijke diensten) vormt de ruggengraat van het project. In 2021 werd de voortgang van het
project via deze stuurgroep opgevolgd, werden signalen en verbetervoorstellen uit de wijk besproken.
Dit leidde ondertussen al tot heel wat concrete oplossingen voor de bewoners.

e Er werd een samenwerking opgezet met het Huis van het Kind en de jeugddienst in het kader van de
uitbouw van een laagdrempelig activiteitenaanbod voor kinderen in de wijk.

e In nauwe samenwerking met het VBJK, vzw De Keerkring, Agentschap Opgroeien en het Huis van het
Kind werd het project ‘Ouderklap’ opgestart, waarbij we opvoedingsondersteuning bieden aan jonge
moeders in de wijk.

e Voor de huiswerkklas in de wijk is er een structurele samenwerking opgezet met de gemeentelijke
basisschool van Kallo.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e De signalen vanuit de wijk werden voorgelegd op de stuurgroep ‘buurtopbouwwerk’. Zo werd het tekort
aan speel- en sportinfrastructuur aangekaart en de hoge nood aan een ondersteund laagdrempelig
activiteitenaanbod voor kinderen. Er werd op basis hiervan budget vrijgemaakt door de gemeente in
de begroting van 2022 voor de heraanleg van speelruimte in de buurt.

e Na het aankaarten van de afvalproblematiek in de wijk werden er verschillende nieuwe vuilnisbakken
geplaatst in de wijk.

e Door bewuste en positieve communicatie over de vele activiteiten, de inzet van buurtbewoners en door
de krachten in de wijk te bundelen, verandert stilaan de negatieve beeldvorming over de wijk. We
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vangen veel positieve en waarderende geluiden op vanuit het lokaal bestuur en gemeentelijke dien-
sten.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

De opbouwwerkers kennen zo goed als alle bewoners in de kleine Melkaderwijk. In het direct contact,
door hen actief te beluisteren, vangen we veel signalen op en krijgen we zicht op concrete noden en
opportuniteiten in de wijk. Daarnaast werd in 2021 een uitgebreide gebiedsanalyse uitgewerkt, die het
basis vormt voor onze interventies in de wijk.

Alle kinderen en jongeren werden in 2021 op verschillende momenten actief bevraagd rond de aan/af-
wezige sport- en speelruimte in de wijk. De dromen en signalen werden gebundeld en besproken met
de jeugddienst en het lokaal bestuur.

We zetten sterk in op het bereiken, beluisteren, en betrekken van bewoners vanuit een krachtgerichte
benadering: we gaan de slag met voorstellen en ideeén van bewoners, betrekken hen bij de planning
en de uitbouw van activiteiten in de wijk. Ook de wijkkrant wordt vorm gegeven samen met bewoners
met bijzondere aandacht voor de talenten in de wijk

Beleidsadviezen

Door een vlotte samenwerking met de projectstuurgroep en de verschillende oplossingsactoren in Be-
veren kunnen signalen en adviezen uit de wijk snel op de juiste tafels gelegd worden. Zowel het lokale
bestuur, gemeentelijke diensten en andere actoren tonen veel bereidheid en handelen snel om tot
oplossingen te komen.

Het gaat om concrete adviezen voor de aanpak van concrete problemen in de wijk; bv.: plaatsen van
vuilnisbakken in de wijk, nood aan versterkte inzet van monitoren bij activiteiten van jeugddienst in de
wijk zoals ‘pretcamionet’, nood aan integrale en doordachte aanpak voor aanpassing van publieke
ruimte in de wijk , zoeken naar synergién met gemeentelijke plannen, verplaatsen van hekwerk op
sportpleintje, verwijderen ‘knip’ in wijk in kader van mobiliteit, nood aan aangepaste speelruimte en
ontmoetingsruimte, ...

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

De sterke outreachende aanpak in de wijk werpt haar vruchten af. De buurtopbouwwerkers hebben de
vinger aan de pols en kunnen snel inspelen op noden en signalen uit de wijk.

De spel- en ontmoetingskansen voor kinderen en jongeren werden sterk verhoogd door gerichte acties
en een goede samenwerking met de jeugddienst. Via gerichte participatiemomenten werd hun stem
ook gehoord rond de mogelijke herinrichting van de publieke ruimte in de wijk.

De inzet in en aandacht voor de wijk leidt tot een nieuwe buurtdynamiek die buurtbewoners in bewe-
ging zet.

Blijvende inzet op outreach via deurbelrondes, presentie in de wijk
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Versterken van sociaal netwerk in de wijk door verbindende (ontmoetings-) activiteiten

Focus op maatschappelijke participatie

Ondersteuning voor vrijetijdsaanbod voor kinderen en jongeren in de wijk

Continueren van huiswerkklas ism gemeentelijke basisschool Kallo

Gerichte focus op participatie bij herinrichting van de publieke ruimte, heraanleg speelpleintje Klaproos
Opvolging bewonersparticipatie van sociale huurders bij renovaties in de wijk.

3.5.2. Project Versterken van aandachtsgebieden Denderleeuw

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In het kader van het project ‘versterken van aandachtsgebieden’ in het kleinstedelijke Denderleeuw,
zijn wij actief in aandachtsgebieden die kenmerken zich door het louter residentiéle karakter en de
quasi afwezigheid van middenveldorganisaties en functies zoals werken, dienstverlening, ontspan-
ning, ontmoeting, winkelen, ... Het is met andere woorden onze opdracht om diensten en organisaties
ervan te overtuigen om op recurrente basis in deze wijken te investeren. In de eerste plaats kijken wij
hiervoor naar de gemeentelijke diensten vrijetijd en cultuur, het sociaal huis, het huis van het kind,
maar ook naar Uit de Marge, SOLVA, de buurtscholen, de kerkfabriek, de sociale huisvestingsmaat-
schappij enz.

Behalve voor wat betreft de samenwerking met Uit De Marge, is er nog niet echt sprake van een
permanent engagement bij de andere potentiéle samenwerkingsparters. Dit is werk voor de komende
jaren.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

In juni ging de eerste Taskforce Leeuwbrug door. De resultaten van de gebiedsanalyse werden naast
deze van het meerjarenplan van de gemeente gelegd. Daarnaast bespraken we de oproep van ‘wijk-
verbeteringscontracten’ en de inzet ervan op Leeuwbrug. Ook enkele signalen vanuit bewoners wer-
den besproken, en de nood aan een participatiemoment over het aangekochte ‘Sint-Anna-plein’. Op
9/07 en op 25/08 vond er een participatiemoment plaats aan het Sint-Annaplein onder de naam ‘Buurt-
babbel’.

We slaagden erin de gemeente te overtuigen om in te dienen op de oproep ‘Wijkverbeteringscontract’
(oproep Somers) met de focus op de aandachtsbuurt Leeuwbrug en het grondrecht wonen en een
laagdrempelige uitvalsbasis, onthaalruimte en ontmoetingsplek voor de buurt.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting
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¢ In elk van de drie aandachtsbuurten organiseren wij minimale vormen van bewonersinspraak (vb. rond
huurdersbelangen ten aanzien van de sociale huisvestingsmaatschappij, de organisatie van een acti-
viteitenaanbod, interviews in het kader van een gebiedsanalyse, de heraanleg van een buurtplein, een
onbewoonbaar verklaard pand, verkeershinder, heraanleg van een staat, de opstart van een volkstuin-
project, enz.

Beleidsadviezen

Tijdens het voorjaar van 2021 werd aan het schepencollege een uitgebreide gebiedsanalyse van het
aandachtsgebied Leeuwbrug gepresenteerd. Deze bevatte talloze beleidsadviezen.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

In twee van de drie aandachtgebieden (i.c. Hemelrijk en Leeuwbrug) zijn wij stilaan op kruissnelheid en
kunnen wij reeds heel wat zichtbare resultaten voorleggen. Voor wat betreft het aandachtsgebied Landuit
zitten wij nog hoofdzakelijk in de gebiedsanalysefase.

e Verderzetten van de huidige werking in de aandachtsgebieden Hemelrijk en Leeuwbrug

e Opstarten van het project ‘wijkverbeteringscontract’ in Leeuwbrug (werken rond woonkwaliteit en de op-
start van een ontmoetingshuis voor de buurt)

e Afwerken van de gebiedsanalyse in Landuit en aanbevelingen ten aanzien van het lokaal bestuur

3.5.3. Project Versterken van aandachtsgebieden Ninove

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e SAAMO voerde in de loop van het voorjaar 2019 een aantal verkennende gesprekken met onder meer
SHM Ninove-Welzijn, vzw PIN, vzw KAAI. Al snel bleek dat deze organisaties eenzelfde urgentiebesef
delen en de wil om via de ontwikkeling van een buurtwerking in één of meerdere Ninoofse aandachts-
wijken de bewoners te versterken met het oog op het bestrijden van de armoede, maatschappelijke
achterstelling en het bevorderen van het samenleven. Ook CAW Qost-Vlaanderen toonde interesse
voor een toekomstige samenwerking eens we actief zouden zijn in Ninove.

e SAAMO, PIN vzw, SHM Ninove Welzijn en CAW Oost-Vlaanderen en Kaai vzw verenigden zich rond
een gedeelde missie, stelden samen een aanvraagdossier op en tekenden eind 2020 in op de oproep
van de stad Ninove om buurtwerk te organiseren op hun grondgebied.
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Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Op korte tijd zijn we erin geslaagd om het lokaal bestuur te overtuigen van het belang en de noodzaak
van buurtopbouwwerk in Ninove. Men beseft dat men hier meer dan 10 jaar geleden in had moeten
investeren en dat men nu een enorme achterstand heeft in te halen.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Tijdens de opstartfase van een buurtwerking is het vooral zaak om outreachend de wijk in te trekken,
via kleinschalige en aanbodsgerichte initiatieven het vertrouwen van de bewoners te verwerven en
ondertussen de lokale context te analyseren. Tot hiertoe beperkte de betrokkenheid van de doelgroep
tot de keuze van het activiteitenaanbod en beperkte vormen van vrijwilligerswerk.

Beleidsadviezen

Er werden in het eerste jaar nog geen noemenswaardige beleidsadviezen geformuleerd.

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e De vele Covid-maatregelen en de moeizame zoektocht naar een opbouwwerker, vertraagden de op-
start van de buurtwerking

e 2021 stond vooral in het teken van de installatie van een buurthuis, grondige terreinverkenning, out-
reachende activiteiten en een uitgebreide stakeholderbevraging

e Onderhandelen over verlenging van de samenwerkingsovereenkomst met de stad Ninove
e Verderzetten van outreachende activiteiten

e Ontwikkeling van een vrijwilligersnetwerk

e In het buurthuis de basis leggen voor de uitbouw van de vier STEK-functies

e Afwerken van de omgevingsanalyse en een plan van aanpak voor de komende jaren
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3.5.4. Project Versterken van aandachtsgebieden Ronse

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Wij zijn actief in twee aandachtsbuurten; een sociale woonwijk (Scheldekouter) en een oude textielar-
beiderswijk (Prinskouter). Binnen het inhoudelijk kader van het LEADER-dossier is er een sterk part-
nerschap met VMSW, de SHM Vlaamse Ardennen, de stedelijke diensten jeugd, cultuur, sport, vzw
Lejo en Kind & Samenleving. Alle partners delen dezelfde missie en doelstellingen en er is regelmatig
afstemmingsoverleg.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Het Ronsese college van schepen en Burgemeester sprak tijdens een buurtexpo haar engagement uit
om in overleg met de buurtbewoners van de Prinskouter een wijkactieplan uit te werken.

De stad Ronse ging in op de vraag van buurtbewoners om het braakliggend terrein naast STEK Den
Botaniek op te kopen. In de gemeenteraad van februari werd beslist dat het terrein een bestemming
zal krijgen als groene speelruimte voor de wijk. In overleg met het stadsbestuur zal hierrond in 2022
een participatief traject met de buurt worden opgestart.

In het kader van schaalvergroting werd SHM De Nieuwe Haard geintegreerd binnen de SHM Vlaamse
Ardennen. Het nieuwe bestuur heeft kennis genomen van de situatie en is bereid om bij haar globaal
renovatieproject voor de wijk Scheldekouter ook de nodige investeringen met het oog op het verhogen
van de sociale leefbaarheid te voorzien.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

In de Scheldekouter is een ruim buurtonderzoek gevoerd, zowel door formele als informele bevraging.
Door in gesprek te gaan over hun woning, de woonomgeving, mobiliteit, samenleven, ... konden we
bewoners versterken in het benoemen van de knelpunten en oorzaken van hun woonproblematiek.
De vragen uit de buurt werden teruggekoppeld naar het stadsbestuur en de in het ontwerpproces
betrokken partners, zowel mondeling, digitaal als op wijkwandelingen. Bewoners kregen hiervan een
samenvatting in de buurtkrant.
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Beleidsadviezen

e Scheldekouter: Tijdens een wijkwandeling in de sociale woonwijk werden de verwachtingen van de
bewoners die uit de bewonersbevraging naar voor kwamen, onder de vorm van beleidsadviezen ge-
formuleerd ten aanzien van het ‘ontwerpteam’ (SHM, Studiebureau en de stad Ronse).

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

e In 2021 werden — ondanks Corona - opnieuw grote stappen vooruit gezet inzake bewonersparticipatie
en betrokkenheid van de stad Ronse en de sociale huisvestingsmaatschappij op beide aandachts-
buurten. De aankoop van een braakliggend terrein door de stad en het engagement van de SHM om
bij de grondige renovatie van de wijk ook de sociale leefbaarheid in rekening te brengen zijn mooie
resultaten die op termijn een positieve impact zullen hebben voor heel veel bewoners.

e Afronden van het LEADER-project (eindigt helaas op 30 juni 2022)

e Gesprekken aangaan met de stad Ronse met het oog op een eventuele verderzetting van onze werk-
zaamheden in beide aandachtsbuurten

3.6. Thema collectief burgerschap

3.6.1. Project Toe_Komst Denderleeuw

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e In de opstartfase werden veel partnerschappen aangegaan met het oog op een actieve toeleiding van
deelnemers aan de Toe_Komstgroep. Zo engageerden volgende lokale organisaties zich: Bolingo,
Corasun, Evangelische Kerk, Gerwabel, Koerdische gemeenschap, Safadender en Waka Waka

e Met Avansa (Babbeloni&) werd actief samengewerkt en de dienst Samenleven en het schepencollege
toonden hun interesse voor het project.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting
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e Met dit projectmodel worden inwoners van Denderleeuw met een migratieachtergrond voor het eerst
‘collectieve actoren’ gericht op het verhogen van hun zichtbaarheid en politieke participatie.

e In de 1st fase gebeurt dit vooral via hun deelname aan de maandelijkse bijeenkomsten. Daar geven
ze aan welke structurele veranderingen ze willen zien, leren ze een goed zicht te krijgen op gemeen-

telijk beleid en hoe aan gemeentelijke verandering te werken. Tijdens deze 1ste fase is de groep nog
niet publiek bekend of actief.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Doelstellingen Boven
toepassing bereikt verwachting

e Als inwoners met een migratieachtergrond deel uitmaken van de Toe_Komstgroep betekent actief
engagement & maatschappelijke participatie (mét vaak ongekende dimensies: grote interne diversi-
teit, begeleiding door een beroepskracht, lokale context gerelateerde thema’s, groepsversterkend
karakter). Van deelnemers wordt een actieve participatie verwacht: bijwonen maandelijkse bijeen-
komsten, gesprekken & discussies, (gezamenlijk) opdrachten uitvoeren, luisteren (spreker/deelne-
mers), verslagen nalezen, feedback geven, opvolgen communicatie (whatsapp, e-mail), ...

e Beleidsparticipatie van de doelgroep zal pas in de volgende fasen belangrijker worden

Beleidsadviezen

Het project bevond zich in 2021 nog in de opstartfase.
Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

60 Participanten werden persoonlijk opgezocht en uitgenodigd. Najaar 2021: eerste bijeenkomsten. Pro-
ject met succes opgestart. Gemiddeld 15 mensen op de maandelijkse bijeenkomst; 50 mensen volgen
permanent de communicatie rond de groep. Eerste tekenen van ‘groepsvorming’ en empowerment reeds
merkbaar.

e Verderzetten maandelijkse bijeenkomsten

e Eerste actie waarmee de groep naar buiten komt

e Evaluatie / feedback eerste werkjaar + feestelijk afsluiten

e Plannen 2de werkjaar

e Verkennen bridging (alle bewoners met migratieachtergrond Denderleeuw, alle bewoners Denderleeuw)
e Verkennen mogelijkheden beleidsparticipatie
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3.6.2. Project leders stem telt

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Terugblik

Samenwerking

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Polsslag kwam in Sint-Niklaas tot stand als samenwerkingsverband in het kader van het eerste ‘leders
stem telt’-project in 2012. Als samenwerkingsverband vonden we het belangrijk niet enkel beleidsvoorstel-
len te doen naar aanleiding van de gemeenteraadsverkiezingen, maar deze ook op te volgen en druk te
zetten om te zorgen dat deze ook effectief gerealiseerd worden. In de legislatuur 2012-2018 slaagde we
erin om 23 van de voorgestelde 25 beleidsvoorstellen, samen met het lokaal bestuur te realiseren. Ook
nu zetten we hier als samenwerkingsverband sterk op in. Polsslag is ondertussen een duurzaam samen-
werkingsverband, met een vastliggende en uitgebouwde dialoogstructuur met de Stad Sint-Niklaas.

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Vanuit de dialoogstructuur met de Stad Sint-Niklaas kunnen we samen met de Stad kort op de bal
spelen bij nieuwe situaties, problematieken, ...

Het samenwerkingsverband wordt erkend en mee ingezet voor een beter en participatief armoedebe-
leid door de Stad Sint-Niklaas.

In 2012 deden we 25 beleidsvoorstellen, daarvan werden er 23 (deels) gerealiseerd.

In 2018 deden we 30 beleidsvoorstellen, we kijken ernaar uit volgend jaar opnieuw de oefening te
maken hoeveel er gerealiseerd werden. Ook nu hopen we heel wat verandering in beleid mee gerea-
liseerd te hebben. We doen deze oefening altijd pas op het einde van de legislatuur.

Via onze acties 17/10 willen we vooral aan publieke bewustwording werken.

Tegen 2025 willen we ook bekijken of ‘Polsslag’ als samenwerkingsverband model kan staan voor
andere lokale besturen/partners om hun armoedebeleid op een participatieve manier vorm te geven.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

De toetsgroep bestaat uit 15-tal gezinnen uit de verschillende organisaties die deel uitmaken van het
Polsslag-netwerk.

Minstens één keer per jaar gaat de toetsgroep in dialoog met het lokaal beleid. Daar kunnen de leden
van de toetsgroep, of ruimer bezoekers/deelnemers van de verschillende organisaties, hun zorgen
rechtstreeks delen met de schepen van welzijn (of een andere betrokken schepen).

We zetten vooral in op beleidsparticipatie, maar via groepswerk in het kader van beleidsparticipatie
werk je automatisch ook aan maatschappelijke participatie van de deelnemers en hun gezinnen.

Beleidsadviezen

Rond volgende zaken werden adviezen geformuleerd:
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— Nood om de budgetgids te updaten

— Een digipunt in de springplank?

— Vraag dat toetsgroep betrokken wordt in het overleg stad - sociale huisvestingsmaatschappij en
andere actoren

— BBB+: vraag aan de stad voor de financiering voor de juridische en psychosociale begeleiding van
vluchtelingen; stad gaat middelen voorzien voor de begeleiding door CAW

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

Polsslag draait goed, maar alles kan altijd beter. De sterkte/zwakte-analyse zal het ons de komende
jaren richting geven om onze werking nog te optimaliseren.

We merken wel dat we als SAAMO blijvend de trekkersrol dienen op te nemen in het samenwerkings-
verband. In de modelontwikkeling voor andere lokale besturen is dat wel een aandachtspunt dat we
voldoende onder de aandacht zullen moeten brengen.

Stuurgroep (6 keer per jaar)

Toetsgroep (5 keer per jaar)

Forum (2 keer per jaar)

Ontmoeting met lokaal bestuur (1 keer per jaar)

Vertegenwoordiging in andere samenwerkingsverbanden: Dialoog AZ Nikolaas, Tandem, BOV, ...
Oefening maken welke beleidsvoorstellen gerealiseerd werden tegen 2024.

Eén van de verbeterpunten is dat de toetsgroep vanaf 2022 eerder thematisch zal werken. Men koos voor
2022 voor het thema wonen. Ook de actie van 17/10/22 rond wonen zal voor het eerst door de toetsgroep
(en niet door de stuurgroep) worden uitgedacht en uitgewerkt.

Op de andere locaties waar we met SAAMO in Oost-Vlaanderen actief zijn, plannen we vanaf 2023 de nodige
voorbereidingen te treffen in aanloop naar de verkiezingen in 2024 (cf. leders stem telt-campagne).

3.6.3. Sectorproject Solidariteit in beeld

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

We werkten samen met de verschillende instituten aan de verkenning van een gedeelde visie op basis
van overleg en de bevraging van verschillende praktijken in het eigen instituut.

We werkten samen met de KUL om enkele van onze praktijken in de diepte te onderzoeken, in com-
binatie met een literatuuronderzoek van het thema solidariteit.
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Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Het 1ste jaar ging om een projectvoorbereiding waarin we nog geen politieke resultaten nastreefden.

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting
e In het kader van het praktijkonderzoek van de KUL in verschillende opbouwwerkprojecten werd ook
onze doelgroep bevraagd rond hun ervaringen met het thema binnen het project. Concreet ging het

over De Broederij in Gent, Buurtopbouwwerk Deurne-Noord in Antwerpen stad en Buurtopbouwwerk
Waterschei in Genk.

Beleidsadviezen

Niet van toepassing
Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

We hebben meer tijd nodig dan oorspronkelijk voorzien voor de 1ste fase van het project, meer bepaald
de ontwikkeling van een gemeenschappelijke taal en visie en op basis daarvan overgaan tot modelont-
wikkeling.

Planning

e We verlengen de fase van modelontwikkeling en het uitbouwen van een sterke gemeenschappelijke visie
en taal uit die directe en indirecte solidariteit verbindt.

e Bekijken wat de verhouding is tussen directe en indirecte solidariteit. Wat zijn handvatten, leidraden ...
om de brug te leggen?

e Het benoemen en bundelen van de werkzame elementen om te komen tot scherpe doelen.

e Interne bekendmaking, terugkoppeling en verspreiding van de ontwikkelde visie. Dit kan o.a. via intervisie.
De PIV (Partners in vorming) garandeert later de duurzame bekendmaking en verspreiding van deze
visie.
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3.6.4. Sectorproject Week van de verbondenheid

Klik hier voor meer info (probleemstelling, doelstellingen en samenwerkingspartners)

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

e Bond zonder naam: Brainstorm over alternatief voor langste eettafel (owv coronapandemie), organi-
satie, taakverdeling, evaluatie, afspraken wederzijdse ondersteuning. Maandelijks overleg van maart
t.e.m. juni

e Sector SAAMO:

— éénmalig overleg met één afgevaardigde per SAAMO-instituut. Opzet, organisatie en planning van
editie 2021

Politieke resultaten

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Participatief werken

Niet van In ontwikkeling Deelresultaten Doelstellingen Boven
toepassing behaald bereikt verwachting

Beleidsadviezen

Niet van toepassing

Samenvattende conclusie

Nog niet Op schema Bijgestuurd Voltooid Stopgezet Nieuw
opgestart

Gezien de covidpandemie was het organiseren van de gekende ‘langste eettafel’ opnieuw niet mogelijk.
Creatief denkwerk leidde echter tot andere doeltreffende acties, namelijk deurhangers met een hartver-
warmend gedicht verdelen via projectwerkingen van sector SAAMO en hen aansporen om zelf initiatie-
ven te nemen zoals vlaggenlijnen maken en soep verdelen bij buren.

Het was een succesvolle actie maar niettemin is de nood aan fysiek samenkomen groot. Hiermee zal
dus zeker rekening gehouden worden bij het bepalen van komende acties, wanneer de coronamaatrege-
len versoepelen.

In 2022 zal opnieuw een grootschalige actie plaatsvinden in nauwe samenwerking met Bond Zonder Naam.
De manier waarop dit georganiseerd zal worden zal afhangen van de coronasituatie.
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4. Bijlagen

4.1. Overzicht van de projecten anno 2021

4.1.1. Thema Wonen

4.1.1.1. Sectorproject Noodkoopfonds

Draagt hoofdzakelijk bij SD 1 Grond- en men- Thema Wonen OD Kwaliteitsverbete-

tot senrechten ring op de woonmarkt

Draagt ook bij tot SD 3 Collectief bur- OD Sociaal rechtvaar-
gerschap dig klimaatbeleid

Fase Projectuitvoering

Looptijd Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Het Vlaams noodkoopfonds - gebaseerd op het project Dampoort Knapt Op
- richt zich op de groep noodkopers. Noodkopers zijn woningeigenaars die
over geen budget beschikken om hun woning kwalitatief in orde te brengen.
Zij kunnen geen beroep doen op het huidige premiestelsel daar ze botsen
op de voorfinanciering. Via het noodkoopfonds wil de Vlaamse regering een
extra instrument ontwikkelen om het Vlaamse woonpatrimonium kwalitatief
te verbeteren.

Het fonds kent echter een aantal drempels voor zowel deelnemende
OCMW's als potenti€le noodkopers.

Via de ervaring in de lokale projecten willen we de gekende drempels bena-
drukken en oplossingen formuleren zodat deze een plek krijgen bij de uitwer-
king van de toekomstige oproep in 2022.

De focus ligt op volgende verbeter- en aandachtspunten:

e De oproep voorziet ook flankerend financiéle ondersteuning voor de so-
ciale en technische begeleiding

e Het noodkoopfonds wordt beschouwd als een vast instrument van het
Vlaams woonbeleid.

e Eris zowel aandacht voor de verbetering op woonkwaliteit als voor de
energie-efficiéntie.

e Het bereik van de doelgroep; afhankelijk wie verantwoordelijk is voor de
werving (OCMW of sociale partner) is er een groot verschil in het bereik
van noodkopers in de gemeente. OCMW’ s richten zich eerder naar ge-
kend cliénteel waar sociale partners in de wijken trekken.

e Het verbeteren van het financieel instrument; de huidige oproep maakt
gebruik van een bullet energielening na 20 jaar, daar waar het subsidie-
retentie systeem voor de doelgroep interessanter zou zijn.

e Een budgetverhoging. Een deel van de woningen kan immers niet bin-

nen een budget van 30.000 EUR worden gerenoveerd conform de
wooncode.
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e Door de verschillende ‘lokale voorwaardekaders’ (zoals inkomensvoor-

waarden, administratieve bewijslast, onderzoek kredietwaardigheid, ...)
riskeert men dat in bepaalde gemeenten eigenaars met een hoger inko-
men gebruik ook maken kunnen maken van het noodkoopfonds en dit
ten koste van de initiéle doelgroep.

Partners

SAAMO Gent, Oost-Vlaanderen, Vlaams Brabant en Antwerpen Provincie.

4.1.1.2. Project Noodkoopfonds Ninove

Draagt hoofdzakelijk bij

tot

OD Kwaliteitsverbete-
ring op de woonmarkt

SD 1 Grond- en men- Thema Wonen

senrechten

Draagt ook bij tot

SD 1 Grond en men- Thema Sociale be- OD Sociaal rechtvaar-

senrechten scherming dig klimaatbeleid
SD 3 Collectief bur- OD Sociale bescher-
gerschap ming

Fase Projectuitvoering

Looptijd Tot eind 2024

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners

Noodkopers ontbreken de financiéle middelen om noodzakelijke herstel-
lingswerken uit te voeren. Voor renovatiepremies is vaak voorfinanciering
vereist waardoor noodkopers systematisch uit de boot vallen. Het Vlaamse
noodkoopfonds wil dit probleem aanpakken. In Ninove krijgen 20 noodkopers
tussen 2021 en 2024 de kans om in te stappen in een uniek renovatieproces.
Via een subsidie van 25.000 EUR, en met ondersteuning op zowel sociaal
als technisch vlak, krijgen ze de mogelijkheid om hun woning kwalitatief in
orde te zetten.

Maatschappelijk kwetsbare Noodkopers die intekenen op het Ninoofse
Noodkoopfonds, voelen zich dankzij een goede sociale begeleiding door-
heen het ganse renovatietraject voldoende emotioneel ondersteund en soci-
aaleconomisch versterkt via een individuele en groepsmatige trajectbegelei-
ding.

Via deelname aan het Ninoofse Noodkoopfondsproject ontwikkelt SAAMO
expertise inzake de sociale begeleiding van noodkopers. Deze kennis wordt
sectoraal gedeeld met het oog op beleidsadviezen ten aanzien van de
Vlaamse overheid.

Gemeente Ninove, OCMW Ninove, Provincie Oost-Vlaanderen, SOLVA

4.1.1.3. Project Uitbouw van een woon- en energieloket in het Waasland

Draagt hoofdzakelijk bij

tot

OD Kwaliteitsverbete-
ring op de woonmarkt

SD 1 Grond- en men- Thema Wonen

senrechten

Draagt ook bij tot

Thema Sociale be- OD Sociale bescher-
scherming ming
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Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Maart 2020 tot mid-
den maart 2021

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners

De voorbije jaren brachten we in verschillende steden en gemeenten in de
regio Waas en Dender private huurders in een kwetsbare positie bij elkaar.
In Lokeren, Sint-Niklaas, Laarne, Wichelen en Wetteren deelden huurders
onder andere hun ervaringen rond hun woon- en energieproblemen. Daaruit
kwam naar voor dat één van drempels het gebrek aan een toegankelijk ge-
meentelijke/stedelijke woon- en energieloket was waar zij terecht zouden
kunnen met al hun vragen over wonen en energie opdat ook zij toegang zou-
den tot het ‘recht op wonen’ en bij uitbreiding het ‘recht op energie’.

In elke gemeente van het Waasland is er dankzij een samenwerking tussen
de gemeente en/of OCMW en Woonwijzer Waasland (Energiehuis Inter-
waas) een laagdrempelig (en geintegreerd) woon- en energieloket uitge-
bouwd op maat van kwetsbare groepen.

Hierdoor hebben alle inwoners van de regio Waasland, met specifieke aan-
dacht voor maatschappelijk kwetsbare inwoners, een plek in de gemeente
waar ze terecht kunnen met hun vragen rond wonen en energie. Zo is hun
‘recht op wonen’, en bij uitbreiding het ‘recht op energie’ beter gegarandeerd.

Woonwijzer Waasland (die tot het Energiehuis Interwaas behoort), de ge-
meente- en OCMW-besturen en hun ambtenarij van alle gemeenten van de
regio Waasland, en andere woon- en energieactoren die actief zijn in het
Waasland.

4.1.1.4. Project Gezond Wonen in Debbautshoek, Zelzate

Draagt hoofdzakelijk bij SD 1 Grond- en men- Thema Wonen OD Kwaliteitsverbete-
tot senrechten ring van de woon-
markt
Draagt ook bij tot SD 2 Krachtige buur- OD Ruimte publiek
ten en steden maken
Fase Projectuitvoering
Looptijd Tot en met april 2022

Probleemstelling

De wijk Debbautshoek in Zelzate telt veel woningen van slechte woningkwa-
liteit en heeft weinig kwalitatieve publieke ruimte. Om hieraan iets te doen
willen we gebruikmaken van de gezondheidspreventiemethodieken die ont-
wikkeld werden door het Vlaams Instituut Gezond Leven. Maatschappelijk
kwetsbare groepen zijn echter traditioneel moeilijk te bereiken via de klas-
sieke gezondheidspreventiemethoden, waardoor we deze methodieken wil-
len aanpassen op maat van kwetsbare doelgroepen.
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Doelstelling project

Partners

4.1.2. Thema Arbeid

Via het goedgekeurde VVSG-project beogen we gezondheidspreventie rond
het thema wonen in de wijk Debbautshoek in Zelzate. Dit door in te zetten
op twee sporen: kwaliteitsverbetering van de woning zelf en kwaliteitsverbe-
tering van de woonomgeving. Zo pogen we reeds bestaande preventieme-
thodieken meer op maat te maken voor maatschappelijk kwetsbare groepen.
Voor wat betreft het onderdeel ‘woonkwaliteit van de woning’ willen we de
buurtbewoners in Debbautshoek sensibiliseren rond het belang van een ge-
zond binnenmilieu en voor het luik rond de ‘woonomgeving’ willen we in
Debbautshoek voldoende kwalitatieve buitenruimte creéren.

We bouwen het ontmoetingshuis NEST (dat zich midden in de wijk
Debbautshoek situeert) uit als een uitvalsbasis om er samen met de bewo-
ners na te denken over de kwaliteit van de publieke ruimte. Daarnaast is Nest
ook een plek voor community building en om we onderbescherming aan te
pakken.

Gemeente Zelzate (waaronder verschillende schepenen en gemeentedien-
sten), Woonwijzer Meetjesland, Lichtpunt vzw, Logo Gezond +, Vlaams In-
stituut Gezond Leven, het wijkgezondheidscentrum, Agentschap Integratie
en Inburgering, verschillende lokale scholen en kinderopvang, Drugpunt,
jeugdopbouwwerk Uit De Marge, Kind & Gezin, het lokaal dienstencentrum,
de lokale politie, het OCMW van Zelzate, Obra Baken vzw, ... Ook de lokale
handelaars van op het Groenplein zijn partner in het project.

4.1.2.1. Project Waardig werk — Travak Geraardsbergen

Draagt hoofdzakelijk bij SD 1 Grond- en men- Thema Arbeid OD: Emanciperende

tot senrechten activering

Draagt ook bij tot Grond- en mensen- Thema Sociale be- OD Sociale bescher-
rechten scherming ming

Fase Projectuitvoering

Looptijd Tot eind 2022

(mogelijks eind 2023)

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners
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De arbeidsmarkt is onvoldoende toegankelijk voor jongeren die omwille van
diverse omstandigheden veraf staan van deze arbeidsmarkt. Er zijn diverse
drempels. Daarnaast ontbreken vaak heel wat basisvoorwaarden op diverse
levensdomeinen die tewerkstelling mogelijk maken. En er gelden in het acti-
veringsbeleid strenge voorwaarden die restrictief zijn en kansen ontnemen.

Beleidsactoren voeren een inclusief en emanciperend activeringsbeleid. De
ondersteuning van mensen die ver af staan van de arbeidsmarkt is integraal
en op maat. Daarnaast ijveren we voor een toegankelijke arbeidsmarkt voor
mensen in een kwetsbare arbeidspositie.

Uit De Marge, Jeugddienst, stad Geraardsbergen, VDAB — GTB, CAW-JAC,
scholen-CLB’s.

71



4.1.2.2. Project Waardig werk — Travak Zelzate

Draagt hoofdzakelijk bij

tot

Thema Arbeid OD Emanciperende

activering

SD 1 Grond- en men-
senrechten

Draagt ook bij tot

Thema Sociale be- OD Sociale bescher-
scherming ming

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2022
(mogelijks eind 2023)

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners

De arbeidsmarkt is onvoldoende toegankelijk voor jongeren die omwille van
diverse omstandigheden veraf staan van deze arbeidsmarkt. Er zijn diverse
drempels. Daarnaast ontbreken vaak heel wat basisvoorwaarden op diverse
levensdomeinen die tewerkstelling mogelijk maken. En er gelden in het acti-
veringsbeleid strenge voorwaarden die restrictief zijn en kansen ontnemen.

Beleidsactoren voeren een inclusief en emanciperend activeringsbeleid. De
ondersteuning van mensen die ver af staan van de arbeidsmarkt is integraal
en op maat. Daarnaast ijveren we voor een toegankelijke arbeidsmarkt voor
mensen in een kwetshare arbeidspositie.

Uit De Marge, Jeugddienst, Compaan, gemeente Zelzate, VDAB — GTB,

scholen, Buurtmakers, CAW-JAC.

4.1.2.3. Project Waardig werk — Op Stap Ronse

Draagt hoofdzakelijk bij

tot

Thema Arbeid OD Emanciperende

activering

SD 1 Grond- en men-
senrechten

Draagt ook bij tot

Thema Sociale be- OD Sociale bescher-
scherming ming

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2023

Probleemstelling

Doelstelling project

De arbeidsmarkt is onvoldoende toegankelijk voor jongeren en volwassenen
die omwille van diverse omstandigheden veraf staan van deze arbeidsmarkt.
Er zijn diverse drempels. Daarnaast ontbreken vaak heel wat basisvoorwaar-
den op diverse levensdomeinen die tewerkstelling mogelijk maken. En er
gelden in het activeringsbeleid strenge voorwaarden die restrictief zijn en
kansen ontnemen.

Beleidsactoren voeren een inclusief en emanciperend activeringsbeleid. De
ondersteuning van mensen die ver af staan van de arbeidsmarkt is integraal
en op maat. Daarnaast ijveren we voor een toegankelijke arbeidsmarkt voor
mensen in een kwetsbare arbeidspositie.

We bouwen via een uitgebreid partnerschap good practices uit.
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Partners Kopa, Lejo, Grijkoort, vzw Apart, Mentor, de Kiem, CAW, Sociaal huis Ronse,
stad Ronse, VDAB-GTB, Amon, diverse welzijnsorganisaties.

4.1.3. Thema Sociale bescherming

4.1.3.1. Project Sociaal lokaal beleid Zelzate

Draagt hoofdzakelijk bij SD 1 Grond- en men- Thema Sociale be- OD Sociale bescher-

tot senrechten scherming ming

Draagt ook bij tot SD 2 Krachtige ste- OD Community buil-
den en buurten ding

Fase Projectuitvoering

Looptijd Tot eind 2025

Probleemstelling Burgers komen met problemen meestal eerst bij hun lokaal bestuur aanklop-

pen, net omdat het zo dichtbij is. Sociaal beleid is dan ook voor velen een
rode draad die doorheen het beleid van een gemeente en OCMW loopt, die
op alle beleidsdomeinen ingrijpt en die ook veel afstemming vraagt tussen
het lokaal bestuur en andere partners op het grondgebied van de stad of
gemeente.

Doelstelling project Het lokaal welzijnsoverleg is een samenwerkingsinitiatief met verschillende
partners zoals OCMW, gemeentelijke diensten, welzijnsorganisaties en het
middenveld. De verschillende organisaties en diensten bundelen hun krach-
ten om de stem van kwetsbare inwoners luider te laten klinken. Het lokaal
welzijnsoverleg heeft als doel om het lokale welzijnsbeleid te stimuleren, te
ondersteunen en te codrdineren met alle betrokken partners, om zo te komen
tot een betere afstemming en toegankelijkheid van het lokale aanbod van
dienst- en hulpverlening.

Partners Uit De Marge, Lichtpunt vzw, Kind&Gezin, Agentschap Inburgering en Inte-

gratie, Drugpunt, alle scholen, gemeentelijke diensten ( jeugd, sport, bib, kin-
deropvang), Compaan, Kompas, VDAB, Wijkgezondheidscentrum

4.1.3.2. Sectorproject De STEK

Draagt hoofdzakelijk bij SD 1 Grond- en men- Thema Sociale be- OD Sociale bescher-

tot senrechten scherming ming

Draagt ook bij tot SD 2 Krachtige ste- OD Community buil-
den en buurten ding

Fase Projectuitvoering

Looptijd Van 01/01/2021 t.e.m. 31/12/2022

Probleemstelling De grondwet geeft mensen het recht op sociale zekerheid, bescherming van

de gezondheid en sociale, geneeskundige en juridische bijstand. Maar in de
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Doelstelling project

Partners

praktijk blijft dit voor een aanzienlijk aandeel van de rechthebbenden dode
letter. Door een te complexe regelgeving, slechte ervaringen met bevoegde
instanties of schaamte doen duizenden mensen hun recht niet gelden en
leven ze in een situatie van onderbescherming. Lokaal is de Stek een doel-
treffende aanpak om te werken aan meer en betere sociale bescherming.

In een Stek worden de volgende vier functies uitgewerkt: ontmoeten, leren,
verwijzen en politiseren. Een informele sfeer is er van cruciaal be-
lang. Een Stek kan plaatsvinden in één of meerdere plekken, bijvoorbeeld
een buurthuis, dorpsrestaurant, samentuin of een inloopcentrum. Het is in de
nabije omgeving, waar mensen makkelijk binnenwandelen en warm onthaald
worden. In het gevarieerd aanbod is er extra aandacht voor mensen in maat-
schappelijk kwetsbare posities en voor manieren die meer en betere sociale
bescherming voor deze mensen vorm kunnen geven.

SAAMO wil dit theoretische concept in verschillende lokale contexten imple-
menteren. Dit kan door bestaande basiswerkingen te upgraden tot een Stek,
door nieuwe Stekken vanaf nul op te starten, of door specifieke invalshoeken
te verdiepen in bestaande Stekken. Daarbij inventariseren we telkens de
noodzakelijke randvoorwaarden en succesfactoren.

Alle SAAMO-instituten. Bij de verdieping van het model werden werkers van
verschillende organisaties (straathoekwerk lokaal bestuur, OCMW, CAW,
vereniging waar armen het woord nemen, wijkgezondheidscentrum,...) be-
trokken in focus-en werkgroepen om concrete elementen en good practices
aan te brengen.

4.1.3.3. Project De STEK Ronse

Draagt hoofdzakelijk bij SD 1 Grond- en men- Thema Sociale be- OD Sociale bescher-

tot senrechten scherming ming

Draagt ook bij tot SD 2 Krachtige ste- OD Community buil-
den en buurten ding

Fase Projectuitvoering

Looptijd Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners
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De grondwet geeft mensen het recht op sociale zekerheid, bescherming van
de gezondheid en sociale, geneeskundige en juridische bijstand. Maar in de
praktijk blijft dit voor een aanzienlijk aandeel van de rechthebbenden dode
letter. Door een te complexe regelgeving, slechte ervaringen met bevoegde
instanties of schaamte doen duizenden mensen hun recht niet gelden en le-
ven ze in een situatie van onderbescherming. Lokaal is de STEK een doel-
treffende aanpak om te werken aan meer en betere sociale bescherming.

We bouwen Den Botaniek uit en ontwikkelen het aan de hand van de functies
en principes van de STEK. We creéren met Den Botaniek een veilige en ver-
trouwde basisvoorziening voor iedereen, waar mensen elkaar kunnen ont-
moeten, ze dingen kunnen leren en op weg geholpen worden naar hulp- en
dienstverlening. Met dit laagdrempelig ontmoetingshuis willen we een plek
geven aan vrijwilligers en organisaties. Zo willen we met Den Botaniek een
betere sociale bescherming op lokaal niveau realiseren.

Gemeente & OCMW Ronse, sociale kruidenier Kaboes, Agenstchap inburge-
ring, Huis van het Kind, Avansa, CAW, Leerpunt, Fiola, De Vrolijke Kring, Mo-
biel Team en PAKT.
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4.1.3.4.

Project De STEK Denderleeuw

Draagt hoofdzakelijk bij

tot

Thema Sociale be- OD Sociale bescher-
scherming ming

SD 1 Grond- en men-
senrechten

Draagt ook bij tot

SD 2 Krachtige ste- OD Community buil-

den en buurten ding
Fase Projectuitvoering
Looptijd Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners

4.1.3.5.

De grondwet geeft mensen het recht op sociale zekerheid, bescherming van
de gezondheid en sociale, geneeskundige en juridische bijstand. Maar in de
praktijk blijft dit voor een aanzienlijk aandeel van de rechthebbenden dode
letter. Door een te complexe regelgeving, slechte ervaringen met bevoegde
instanties of schaamte doen duizenden mensen hun recht niet gelden en le-
ven ze in een situatie van onderbescherming.

We bouwen De Palaver uit en ontwikkelen het aan de hand van de functies
en principes van de STEK. We creéren met De Palaver een veilige en ver-
trouwde basisvoorziening voor iedereen, waar mensen elkaar kunnen ont-
moeten, ze dingen kunnen leren en op weg geholpen worden naar hulp- en
dienstverlening. Met dit laagdrempelig ontmoetingshuis willen we een plek
geven aan vrijwilligers en organisaties. Zo willen we met De Palaver een be-
tere sociale bescherming op lokaal niveau realiseren.

Gemeente & OCMW Denderleeuw, Uit De Marge, FONS, SHM Dewaco, Huis
van het Kind, Politie , Vormingplus, Samana, CAW

Project De STEK Zelzate

Draagt hoofdzakelijk bij

tot

Thema Sociale be- OD Sociale bescher-
scherming ming

SD 1 Grond- en men-
senrechten

Draagt ook bij tot

SD 2 Krachtige ste- OD Community buil-

den en buurten ding
Fase Projectuitvoering
Looptijd Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

De grondwet geeft mensen het recht op sociale zekerheid, bescherming van
de gezondheid en sociale, geneeskundige en juridische bijstand. Maar in de
praktijk blijft dit voor een aanzienlijk aandeel van de rechthebbenden dode
letter. Door een te complexe regelgeving, slechte ervaringen met bevoegde
instanties of schaamte doen duizenden mensen hun recht niet gelden en le-
ven ze in een situatie van onderbescherming. Lokaal is de STEK een doel-
treffende aanpak om te werken aan meer en betere sociale bescherming.

We bouwen NEST uit en ontwikkelen het aan de hand van de functies en
principes van de STEK. We creéren met NEST een veilige en vertrouwde
basisvoorziening voor iedereen, waar mensen elkaar kunnen ontmoeten, ze
dingen kunnen leren en op weg geholpen worden naar hulp- en dienstverle-
ning. Met dit laagdrempelig ontmoetingshuis willen we een plek geven aan
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vrijwilligers en organisaties. Zo willen we met NEST een betere sociale be-
scherming op lokaal niveau realiseren

Partners CAW, Compaan, Gemeente Zelzate, OCMW, Uit De Marge, Drugpunt, Licht-
punt

4.1.4. Thema Onderwijs

4.1.4.1. Sectorproject Sterk onderwijs

Draagt hoofdzakelijk bij SD 1 Grond- en men- Thema Onderwijs OD Gelijke onderwijs-
tot senrechten kansen

Draagt ook bij tot - - -

Looptijd Van januari 2020 tot december 2024

Probleemstelling Vlaanderen is in 2020 Europees koploper van de sociale ongelijkheid in het

onderwijs. In tegenstelling tot vele andere landen is het onderwijs in Vlaan-
deren onvoldoende een hefboom voor sociale mobiliteit.
SAAMO streeft naar een onderwijs in Vlaanderen waarin talenten en inte-
resses van kinderen en jongeren de schoolloopbaan bepalen en alle leer-
lingen maximale leer- en ontwikkelingskansen krijgen. Daartoe moeten we
het thema van gelijke onderwijskansen opnieuw volop in de schijnwerpers
zetten.

Doelstelling project We ontwikkelen enerzijds een praktijkkader voor onderwijsopbouwwerkers

van SAAMO. Hierin definiéren we wat onderwijsopbouwwerk is en het wer-
ken aan gelijke onderwijskansen, waartoe we dit doen (externe impact) en
op welke manier. Dit leidt tot een gemeenschappelijk begrippenkader en ver-
diepen van de uitgangspunten en werkingsprincipes van het onderwijsop-
bouwwerk. Op die manier worden startende en ervaren opbouwwerkers on-
dersteund in hun opdracht.
Anderzijds werken we aan een inspirerende gids voor scholen om aan ge-
lijke onderwijskansen te werken. Hierin is opgenomen welke hefbomen en
instrumenten scholen in handen hebben om aan gelijke onderwijskansen te
werken, welke meerwaarde zij kunnen bieden in het verhogen van kansen
van alle leerlingen en welke bouwstenen er zijn om aan een gelijke onder-
wijskansenbeleid te werken.

Partners Het sectorproject sterk onderwijs wordt gedragen door een samenwerking

tussen 5 deelnemende organisaties van SAAMO (Oost-Vlaanderen, West-
Vlaanderen, Vlaams-Brabant, Limburg, provincie Antwerpen).

4.1.4.2. Project Sterk onderwijs voor iedereen Ronse

Draagt hoofdzakelijk bij SD 1 Grond- en men- Thema Onderwijs OD Versterkende
tot senrechten leeromgeving

OD Gelijke onderwijs-
kansen
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Draagt ook bij tot

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners

Kinderen uit maatschappelijk kwetsbare gezinnen verschijnen vaak al vanaf
de kleuterklas ongelijk aan de startstreep. Die kloof neemt gedurende de
schoolloopbaan toe. Het is een kloof die het onderwijs nog steeds niet weet
te overbruggen en ook zelden weet te verdichten.

Maatschappelijk kwetsbare ouders zijn versterkt bij het realiseren van een
stimulerende thuiscontext en in hun ondersteunende rol in aanloop naar en
tijdens de schoolloopbaan van hun kind.

Scholen, waar we mee samenwerken, realiseren een schoolbeleid en een
klaspraktijk die inclusief, participatief en sociaal gecorrigeerd zijn zodat ge-
lijke onderwijskansen zowel bij in- als uitstroom van leerlingen verhoogd
zijn.

Er zijn partnerschappen tussen scholen, welzijnsorganisaties en aanbieders
van dienst- en hulpverlening die de gelijke onderwijskansen voor maat-
schappelijk kwetsbare leerlingen verhogen.

Lokale netwerken van lokale besturen, welzijns- en sociaal-culturele organi-
saties, vrijwilligers, ... realiseren informele stimulerende leeromgevingen
voor maatschappelijk kwetsbare kinderen.

Scholen in Ronse (scholengemeenschap, bestuur, directie, zorgteam, leer-
krachten), CLB’s, LOP, pedagogische begeleidingsdiensten, Leerpunt, Stad
Ronse, OCMW Ronse, CAW, Vereniging waar armen het woord nemen De
Vrolijke Kring, Huis van het Kind Ronse, Wiegwijs, CKG'’s, K&G, thuisbege-
leidingsdiensten, zelforganisaties, provincie Oost-Vlaanderen, kinderop-
vangdiensten, Groep Intro, Agentschap Integratie en Inburgering, Netwerk
tegen schooluitval, UGent, Diversiteit en Leren, BIB, Avansa, socioculturele
organisaties, vrijwilligers, VCOK, jeugddienst, sportdienst, cultuurdienst, ...

4.1.4.3. Project Sterk onderwijs voor iedereen Sint-Niklaas

Draagt hoofdzakelijk bij
tot

SD 1 Grond- en men- Thema Onderwijs OD Versterkende
senrechten leeromgeving

OD Gelijke onderwijs-
kansen

Draagt ook bij tot

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

Kinderen uit maatschappelijk kwetsbare gezinnen verschijnen vaak al vanaf
de kleuterklas ongelijk aan de startstreep. Die kloof neemt gedurende de
schoolloopbaan toe. Het is een kloof die het onderwijs nog steeds niet weet
te overbruggen en ook zelden weet te verdichten.
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Doelstelling project

Partners

Maatschappelijk kwetsbare ouders zijn versterkt bij het realiseren van een
stimulerende thuiscontext en in hun ondersteunende rol in aanloop naar en
tijdens de schoolloopbaan van hun kind.

Scholen, waar we mee samenwerken, realiseren een schoolbeleid en een
klaspraktijk die inclusief, participatief en sociaal gecorrigeerd zijn zodat ge-
lijke onderwijskansen zowel bij in- als uitstroom van leerlingen verhoogd
zZijn.

Er zijn partnerschappen tussen scholen, welzijnsorganisaties en aanbieders
van dienst- en hulpverlening die de gelijke onderwijskansen voor maat-
schappelijk kwetsbare leerlingen verhogen.

Stad Sint-Niklaas, LOP, CLB, Groep Intro, secundaire scholen, VDAB, Wel-
zijnsschakel De Springplank, De Keerkring, ...

4.1.4.4. Project Sterk onderwijs voor iedereen Geraardsbergen

Draagt hoofdzakelijk bij
tot

SD 1 Grond- en men- Thema Onderwijs OD Versterkende
senrechten leeromgeving

OD Gelijke onderwijs-
kansen

Draagt ook bij tot

Fase Projectvoorbereiding
en projectuitvoering
Looptijd Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners
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Kinderen uit maatschappelijk kwetsbare gezinnen verschijnen vaak al vanaf
de kleuterklas ongelijk aan de startstreep. Die kloof neemt gedurende de
schoolloopbaan toe. Het is een kloof die het onderwijs nog steeds niet weet
te overbruggen en ook zelden weet te verdichten.

Maatschappelijk kwetsbare ouders zijn versterkt bij het realiseren van een
stimulerende thuiscontext en in hun ondersteunende rol in aanloop naar en
tijdens de schoolloopbaan van hun kind.

Scholen, waar we mee samenwerken, realiseren een schoolbeleid en een
klaspraktijk die inclusief, participatief en sociaal gecorrigeerd zijn zodat ge-
lijke onderwijskansen zowel bij in- als uitstroom van leerlingen verhoogd
zijn.

Er zijn partnerschappen tussen scholen, welzijnsorganisaties en aanbieders
van dienst- en hulpverlening die de gelijke onderwijskansen voor maat-
schappelijk kwetsbare leerlingen verhogen.

Secundaire scholen: Koninklijk atheneum Geraardsbergen en midden-
school, Sint Catharinacollege, OKAN, CLB’s, pedagogische begeleidings-
diensten, LOP, stad Geraardsbergen, Dienst Samenleven, jeugddienst, Uit
de Marge, welzijnsorganisaties.
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4.1.4.5. Project Sterk onderwijs voor iedereen in de Kunstacademie
Geraardsbergen

Draagt hoofdzakelijk bij

tot

OD Versterkende
leeromgeving

SD 1 Grond- en men-
senrechten

Thema Onderwijs

OD Gelijke onderwijs-
kansen

Draagt ook bij tot

Fase

Projectvoorbereiding

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners

Kinderen en volwassenen in maatschappelijk kwetsbare positie maken vaak
weinig gebruik van het aanbod van het Deeltijds Kunstonderwijs, of haken
snel af. Het aanbod is niet afgestemd op hun leefwereld. Stimulansen ont-
breken ook vaak vanuit hun eigen netwerk.

De Kunstacademie realiseert (via deskundigheid ingebracht door SAAMO)
een beleid en een klaspraktijk dat inclusief, participatief en sociaal gecorri-
geerd is zodat gelijke kansen zowel bij in- als uitstroom van leerlingen (kin-
deren en volwassenen) verhoogd zijn.

Via partnerschappen tussen de Kunstacademie en welzijnsorganisaties een
aanbod creéren dat de participatiemogelijkheden van maatschappelijk
kwetsbare groepen verhoogt.

Dit project is een project van de Kunstacademie, i.s.m. SAAMO. Andere sa-
menwerkingspartners zijn: de stad Geraardsbergen, dienst Integratie, Huis
van het Kind, OCMW, Wijkcentrum De Poort, Koyemba koor, diverse wel-
zijnsorganisaties.

4.1.5. Thema Krachtige buurten en steden

4.15.1. Project Versterken van aandachtsgebieden Beveren

Draagt hoofdzakelijk bij

tot

SD 2 Krachtige buur- OD Community buil-
ten en steden ding

OD Ruimte publiek
maken

Draagt ook bij tot

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

In aandachtsgebieden zijn meerdere mechanismen van maatschappelijke
kwetsbaarheid ruimtelijk geconcentreerd. Een samenspel van kenmerken,

Voortgangsrapport 2021 | 27.04.2022

79



Doelstelling project

Partners

mechanismen en dynamieken bestendigt en vergroot zelfs de maatschappe-
lijke kwetsbaarheid.

We versterken het aandachtsgebied de Melkaderlaan in Kallo/Beveren door
op een integrale manier aan drie sporen te werken:

e Toegang tot sociale grondrechten garanderen om zo de opwaartse soci-
ale mobiliteit te bevorderen

e Community building met het oog op meer binding, erkenning en herken-
ning in de buurt

e De publieke ruimte samen met bewoners en alle belanghebbenden her-
definiéren met het oog op een collectief en solidair gebruik ervan

Gemeente Beveren, OCMW, Huis van het Kind, Gewestelijke Maatschappij
voor Huisvesting, basisschool, Kind en Gezin/Opgroeien, Keerkring, lokale
politie, gemeentelijke diensten ( milieu, jeugd, onderwijs, mobiliteit, cultuur,..),
plaatselijke sport- en jeugdverenigingen.

4.1.5.2. Project Versterken van aandachtsgebieden Denderleeuw

Draagt hoofdzakelijk bij
tot

SD 2 Krachtige buur- OD Community buil-
ten en steden ding

OD Ruimte publiek
maken

Draagt ook bij tot

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

Voortgangsrapport 2021 | 27.04.2022

In aandachtsgebieden zijn meerdere mechanismen van maatschappelijke
kwetsbaarheid ruimtelijk geconcentreerd. Een samenspel van kenmerken,
mechanismen en dynamieken bestendigt en vergroot zelfs de maatschap-
pelijke kwetsbaarheid.

In Denderleeuw zetten we in op de gebieden Leeuwbrug, Hemelrijk en Land-
uit-Huissegem, de meest dichtbebouwde gebieden van de gemeente. De
diversiteit onder de inwoners in deze gebieden kende de voorbije 10 jaar
een exponentiéle groei.

e De wijk Hemelrijk is een sociale woonwijk met grote uitdagingen rond het
verbeteren van de woonkwaliteit van het sociale woningpatrimonium van
SHM Dewaco.

e In Leeuwbrug is het creéren van ruimte de hoogste prioriteit. Leeuwbrug
slibt volledig dicht en mist publieke ruimte om te ontmoeten, spelen, je
veilig te verplaatsen. Naast fysieke ruimte is er ook gebrek aan mentale
ruimte voor jongeren en niet-witte inwoners.

e Landuit-Huissegem valt fysiek op door de drukke verkeersassen met lint-
bebouwing. De buurt is zoekende hoe ze het buurtgevoel en het convivi-
aal samenleven kunnen behouden gegeven de snelle demografische
veranderingen die op hen afkomen.
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Doelstelling project

Partners

We versterken Hemelrijk, Leeuwbrug en Landuit-Huissegem door op een
integrale manier op drie sporen te werken:

e Toegang tot sociale grondrechten garanderen om zo de opwaartse soci-
ale mobiliteit te bevorderen ;

e Community building met het oog op meer binding, erkenning en herken-
ning in de buurt ;

e De publieke ruimte samen met bewoners en alle belanghebbenden her-
definiéren met het oog op een collectief en solidair gebruik ervan

Voor we in een gebied ingrijpen, willen we het gebied begrijpen. Een ge-

biedsanalyse is steeds ons vertrekpunt.

Gemeente (verschillende diensten: wonen, openbare ruimte, vrije tijd...) en
OCMW Denderleeuw, de kerkfabriek, Dewaco Werkerswelzijn, lokale politie,
Uit de Marge, lokale verenigingen en zelforganisaties, buurtscholen

4.1.5.3. Project Versterken van aandachtsgebieden Ninove

Draagt hoofdzakelijk bij
tot

SD 2 Krachtige buur- OD Community buil-
ten en steden ding

OD Ruimte publiek
maken

Draagt ook bij tot

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project
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In aandachtsgebieden zijn meerdere mechanismen van maatschappelijke
kwetsbaarheid ruimtelijk geconcentreerd. Een samenspel van kenmerken,
mechanismen en dynamieken bestendigt en vergroot zelfs de maatschap-
pelijke kwetsbaarheid.

In de Ninoofse wijken Pollare-Burchtdam zien we een opvallende mix van
doelgroepen in een maatschappelijk kwetsbare situatie.

De combinatie van kwetsbaarheden stelt ons niet enkel voor uitdagingen om
hieraan tegemoet te komen maar ook voor noden op vlak van samenleven
en sociale verbinding.

In de Pollarewijk loopt een grootscheeps nieuwbouw- en renovatieproject
van SHM Ninove Welzijn. Zowel het Ninoofse stadsbestuur als de sociale
huisvestingsmaatschappij Ninove-Welzijn zullen de komende jaren investe-
ren in beide aandachtswijken. SAAMO wil kwetsbare bewoners betrekken in
de concept-, plan- en realisatiefase; essentieel voor het welslagen van de
geplande ontwikkelingsprojecten.

Uitbouwen van een buurtwerking (STEK) in de wijk Pollare-Burchtdam
Werken aan sociale onderbescherming

versterken van het aandachtsgebieden via:

e Toegang tot sociale grondrechten garanderen om zo de opwaartse so-
ciale mobiliteit te bevorderen ;

e Community building met het oog op meer binding, erkenning en herken-
ning in de buurt ;
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Partners

e De publieke ruimte samen met bewoners en alle belanghebbenden her-
definiéren met het oog op een collectief en solidair gebruik ervan

PIN vzw, SHM Ninove Welzijn, CAW Oost-Vlaanderen, KAAi vzw, Lokaal
bestuur Ninove, Lokale organisaties en diensten: kleuter- en basisscholen,
CLB, Kind en Gezin, Lejo, ...

4.1.5.4. Project Versterken van aandachtsgebieden Ronse

Draagt hoofdzakelijk bij
tot

SD 2 Krachtige buur- OD Community buil-
ten en steden ding

OD Ruimte publiek
maken

Draagt ook bij tot

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners
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In aandachtsgebieden zijn meerdere mechanismen van maatschappelijke
kwetsbaarheid ruimtelijk geconcentreerd. Een samenspel van kenmerken,
mechanismen en dynamieken bestendigt en vergroot zelfs de maatschap-
pelijke kwetsbaarheid.

In Ronse zetten we in op gebieden Scheldekouter en Prinskouter.

e De wijk Scheldekouter is een sociale woonwijk met grote uitdagingen
rond het verbeteren van de woonkwaliteit van het sociale woningpatrimo-
nium en publiek maken van/bestemming geven aan openbare ruimte
voor alle bewoners. Naast fysieke ruimte is er ook gebrek aan mentale
ruimte voor jongeren.

e Inde wijk Prinskouter is het creéren van ruimte de hoogste prioriteit. Deze
buurt is zeer dicht bebouwd en mist publieke ruimte om te ontmoeten,
spelen, je veilig te verplaatsen. Naast fysieke ruimte is er ook gebrek aan
mentale ruimte voor jongeren.

We versterken de aandachtsgebieden door op een integrale manier aan drie
sporen te werken:

e Toegang tot sociale grondrechten garanderen om zo de opwaartse soci-
ale mobiliteit te bevorderen

e Community building met het oog op meer binding, erkenning en herken-
ning in de buurt

e De publieke ruimte samen met bewoners en alle belanghebbenden her-
definiéren met het oog op een collectief en solidair gebruik ervan

Gemeente Ronse, OCMW, Huis van het Kind, Maatschappij voor Huisves-

ting, lokale politie, gemeentelijke diensten (milieu, jeugd, onderwijs, mobili-
teit, cultuur,..), CAW, Lejo, zorghotel Prinsenhof, de moskee,...
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4.1.6. Thema Collectief burgerschap

4.1.6.1. Project Toe_Komst Denderleeuw

Draagt hoofdzakelijk bij
tot

SD 3 Collectief bur- OD Racismebestrij-
gerschap ding

Draagt ook bij tot

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Partners

Een groot deel van Denderleeuw komt moeilijk tot inclusie van haar nieuwe
bewoners met migratieachtergrond. Bewoners met migratieachtergrond
hebben geen zichtbaarheid, geen stem en geen macht. We zien een struc-
turele onderparticipatie van deze groep. Deze gemeenschappelijke kwets-
bare positie heeft tot nu toe niet geleid tot een collectief initiatief in deze.

Via het creéren van een groep willen we bewoners met migratieachtergrond
versterken en tot machtsopbouw voor deze groep komen opdat zij zelf meer
‘actor’ van hun eigen recht op inclusie zouden kunnen worden.

Elk burgerinitiatief van bewoners met een migratie-achtergrond (Bolingo,
Corasun, Evangelische Kerk, Gerwabel, Koerdische gemeenschap, Safa-
dender, Waka Waka), Avansa (Babbeloni€), Gemeente Denderleeuw

4.1.6.2. Project leders stem telt

Draagt hoofdzakelijk bij
tot

SD 3 Collectief bur- OD Belangenbeharti-
gerschap ging

Draagt ook bij tot

Fase

Projectuitvoering

Looptijd

Tot eind 2025

Probleemstelling

Doelstelling project

Met de campagne leders stem telt (IST) grijpt SAAMO de (lokale, regionale,
federale en Europese) verkiezingen van 2024 aan om de noden van groepen
in een maatschappelijk kwetsbare positie op de politieke en maatschappelijke
agenda te plaatsen. Het doel is het beleid aan te zetten tot het voeren van
een meer sociaal beleid. Bovendien moet de publieke opinie overtuigd wor-
den van het belang van sociaal beleid. Dat gebeurt door in te zetten op be-
leidsbeinvioeding, beleidsopvolging, sociale actie en gerichte communicatie.
leders stem telt maakt memoranda, geeft vormingen en voert een slimme
communicatie. In aanloop van de verkiezingen gaat IST op allerlei creatieve
manieren in gesprek met politici. Na de verkiezingen is er opvolging. Dat be-
tekent: de opgebouwde contacten met politici onderhouden en verder in dia-
loog blijven gaan over sociale thema’s.

We zetten (de verkiezingen van 2024) de noden van groepen in een maat-
schappelijk kwetsbare positie op de politieke en maatschappelijke agenda.
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Polsslag is in Sint-Niklaas een samenwerkingsverband van armoedeorgani-

saties en middenveld om:

e De IST-beleidsvoorstellen op te volgen en zoveel mogelijk te realiseren
in Sint-Niklaas. (2018-2024)

e De stem van kwetsbare groepen te versterken in het armoedebeleid van
de Stad Sint-Niklaas

e Elk jaar samen een actie op te zetten rond 17/10 — de werelddag van
verzet tegen armoede en zo dus de publieke opinie te beinvioeden en te
betrekken bij de strijd tegen armoede

Partners Voor IST werkt SAAMO samen met een heel aantal Partners armenvereni-

gingen, Welzijnschakels, zelforganisaties, WMKJ’s, CAW, sociaal-culturele
verenigingen, Vluchtelingenwerk Vlaanderen, Decenniumdoelen, Welzijns-
zorg.
Voor wat betreft Polsslag Sint-Niklaas: ABVV, Avansa, Beweging.net,
Bonangana, CAW, Huurdersbond, Inloopcentrum Den Durpel, De Keerkring,
Saamo Oost-Vlaanderen, de Springplank, VLOS, Welzijnsschakels, WGC de
Vlier, Zigzag.

4.1.6.3. Sectorproject Solidariteit in beeld

Draagt hoofdzakelijk bij SD 3 Collectief bur- OD Solidariteit

tot gerschap

Draagt ook bij tot SD Krachtige buurten OD Community buil-
en steden ding

Fase Projectuitvoering

Looptijd Van 01/01/2021 tot 31/12/2025

Probleemstelling We streven naar meer aandacht en inzet voor solidariteit en daardoor een

versterkte solidariteit in onze diverse opbouwwerkpraktijken. Op deze manier
en via gericht onderzoek, willen we komen tot een sterke en heldere gedeelde
visie. Vanuit die visie willen we ook impact hebben op de publieke opinie.
Verder willen we het draagvlak versterken voor de rol die sociale professio-
nals kunnen en moeten opnemen binnen deze thematiek.

Doelstelling project Het project verloopt in twee fasen:

e Een uitgebreide projectvoorbereiding gekoppeld aan een vooronderzoek
over diverse projecten over solidariteit in diverse contexten.

e Het vervolg bestaat uit de uitwerking van modelontwikkeling en de uitrol
hiervan. Parallel moet aandacht gaan naar het beinvloeden van de pu-
blieke opinie.

Partners Alle SAAMO-instituten en KU Leuven

4.1.6.4. Sectorproject Week van de verbondenheid

Draagt hoofdzakelijk bij SD 3 Collectief bur- OD Solidariteit
tot gerschap
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Draagt ook bij tot

SD Krachtige buurten OD Community buil-

en steden ding
Fase Projectuitvoering
Looptijd Van 01/01/2021 tot 31/12/2022

Probleemstelling

Samen met Bond Zonder Naam, zet SAAMO haar schouders onder de orga-
nisatie van de “Week van Verbondenheid”. Dat initiatief legt de nadruk op het
creéren van verbondenheid en ontmoeting, omdat veel mensen nog steeds
uitgesloten worden van de samenleving.

Doelstelling project

Partners
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Bij de organisatie van de ‘Langste Tafels’ zetten we in op het samenbrengen
van mensen en organisaties, op niet-evidente ontmoetingen en op de uitwis-
seling van ervaringen. We stimuleren burgers, bedrijven, verenigingen en ge-
meenten om dat ook te doen. Onze bijzondere focus ligt daarbij op mensen
in maatschappelijk kwetsbare posities. We sensibiliseren burgers, bedrijven,
verenigingen en gemeenten om tijdens de Week van verbondenheid activi-
teiten te organiseren waarbij mensen samenkomen en ervaringen delen.

Bond zonder naam en alle SAAMO-instituten
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4.1. Financiéle bijlagen

De financiéle verslaggeving 2021 en de begroting 2022 worden via samenlevingsopbouw.dwvg@vlaande-
ren.be elektronisch bezorgd aan het departement Welzijn, Volksgezondheid & Gezin.
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